Convenzione
per la realizzazione del progetto

SATIS 3
Sistema Antitratta Toscano Interventi Sociali

L’anno 2019, il giorno 21 del mese di giugno,
tra

I1 Comune di Viareggio, Codice Fiscale: 00274950468 Partita IVA: 00274950468, con sede in p.zza Nieri e
Paolini n. 1 C.A.P.: 55049 Citta: Viareggio Provincia: Lucca, in qualita di “soggetto titolare” del Progetto
Satis 3, nella persona del suo Dirigente area 4 — servizi alla persona, Vincenzo Strippoli, nato a Monza il 21/07/1963,
il quale agisce ed interviene in questo atto in qualita di legale rappresentante

(S

Soggetto Attuatore

Denominazione: Arnera Societa Cooperativa Sociale

Tipologia: Cooperativa Sociale

Codice Fiscale: 90055170501 Partita IVA: 02135810501

Sede legale:

Indirizzo: Via Brigate Partigiane 2 C.A.P.: 56025 Citta: Pontedera Provincia: PI
Tel. 0587 52562 fax. 0587 211171 E-mail: commerciale@arnera.org
Rappresentante legale (posizione):

Titolo: Presidente Cognome: Leoncini Nome: Alessio

Tel. 0587 52562 Tel. cellulare: 3486008611 E-mail: commerciale@arnera.org

Soggetto Attuatore

Denominazione: Associazione ARCI Comitato Provinciale Senese

Tipologia: Associazione di Promozione Sociale

Codice Fiscale: 92010170527 Partita IVA: 00957850522

Sede legale:

Indirizzo: Piazza Maestri del Lavoro, 27 C.A.P.: 53100 Citta: Siena Provincia: SI
Tel.: 0577/247510 Fax: 0577/282832 E-mail: immigrazionesiena@arci.it
Rappresentante legale (posizione): Presidente

Cognome: Pallecchi Nome: Serenclla

Tel. fisso: 0577/247510 Tel. cellulare: 393 9635199 E-mail: pallecchi@arci.it

Soggetto Attuatore

Denominazione: Associazione Donne In Movimento (DIM)

Codice Fiscale: 01415510500

Sede legale:

Via Italo Possenti, 24/a 56121- PISA (PI)

Tel.: 050 503852 Fax: 050 503852

E-mail: presidenza.dim@virgilio.it ; associazione.dim@pec.it

Rappresentante legale (posizione): Presidente

Cognome: Mengue Esono Mbengono Nome: Ana Maria

Tel. fisso: 050 503852 Tel. cellulare: 3406789184 E-mail: presidenza.dim@virgilio.it

Soggetto Attuatore

Denominazione: Associazione D.O.G. Dentro 1’Orizzonte Giovanile

Tipologia Associazione di Promozione Sociale (APS)

Codice Fiscale/Partita IVA: 01576030512

Sede legale:

Indirizzo: Arezzo, Corso Italia, 25 — 52100

Tel.: 338 2972790 e-mail: associazionedog@libero.it PEC: associazionedog@pec.it
Rappresentante legale (posizione): Presidente

Cognome: Camorri Nome: Tiziana



Tel. cellulare: 338 2972790 e-mail: associazionedog@libero.it

Soggetto Attuatore

Denominazione: Associazione Papa Giovanni XXIII

Tipologia: Ente ecclesiastico civilmente riconosciuto, ONLUS limitatamente alle attivita socio-assistenziali
Codice Fiscale: 00310810221 Partita IVA: 01433850409

Sede legale:

Indirizzo: via Mameli, 1 C.A.P.: 47900 Citta: Rimini Provincia: RN
Tel.: 0541 909630 Fax: 0541 909637 E-mail: progetti@apg23.org
Rappresentante legale:

Cognome: Ramonda Nome: Giovanni

Tel. Fisso: 0541 909600 Tel: 348 2488104 E-mail: info@apg23.org
Soggetto Attuatore

Denominazione: Associazione per gli Studi Giuridici sull’Immigrazione ASGI
Tipologia: Associazione
Codice Fiscale: 97086880156 Partita IVA: 07430560016

Sede legale:

Indirizzo: via Sigismondo Gerdil 7, C.A.P. 10152.: Citta: Torino Provincia: To
Tel.: 0114369158 Fax: E-mail: segreteria@asgi.it

Rappresentante legale (posizione): Presidente

Titolo: Dott. Cognome: Trucco Nome: Lorenzo

Tel.: 0114369158: cellulare: E-mail: segreteria@asgi.it

Soggetto Attuatore

Denominazione: Associazione Progetto Arcobaleno

Tipologia Associazione di Promozione Sociale

Codice Fiscale: CF:94014800489 Partita IVA: 05601940488

Sede legale:

Indirizzo: Via del leone 9 C.A.P.: 50124  Citta: Firenze Provincia: FI

Tel.: 055288150 Fax: 055289205 E-mail: arcobaleno@progettoarcobaleno.it / accocip@progettoarcobaleno.it
Rappresentante legale (posizione): Presidente

Cognome: Vannacci Nome: Silvia

Tel. fisso: 055/288150 Tel. cellulare: 3488407465

E-mail: silvia@progettoarcobaleno.it

Soggetto Attuatore

Denominazione: Associazione Pronto Donna

Tipologia: Associazione di Volontariato

Codice Fiscale: 92006000514

Sede legale:

Indirizzo: Piazza Santa Maria in Gradi 4 C.A.P.: 52100 Citta: Arezzo Provincia: AR
Tel.: 0575/355053 Fax: E-mail: info@prontodonna.it

Rappresentante legale (posizione):

Titolo: Presidente Papini: Gianni Nome: Patrizia

Tel. fisso: 0575/355053 Tel. cellulare: E-mail: presidente@prondonna.it

Soggetto Attuatore

Denominazione: Associazione Zoé

Tipologia: Associazione di Promozione Sociale

Codice Fiscale: 91016920471

Sede legale:

Indirizzo: via della Liberta 85 C.A.P.: 51019 Citta: Ponte Buggianese Provincia: PT
Tel.: 3387615075 Fax: E-mail zoe@associazionezoe.it

Rappresentante legale :

Titolo: Presidente e legale rappresentante Cognome: Danza Nome: Claudio

Tel. Fisso: 0572451143 Tel. Cellulare: 3387615075 E-mail: claudio.danza@tin.it



Soggetto Attuatore

Denominazione: C.A.T. Cooperativa sociale

Tipologia: Cooperativa sociale di tipo A ai sensi della L..381/81

Codice Fiscale: Partita IVA: 03607960485

Sede legale:

Indirizzo: via Slataper, 2 C.A.P.: 50134 Citta: Firenze Provincia: FI

Tel.: 055/4222390 Fax: 0554369384 E-mail: segreteria@coopcat.it

Rappresentante legale (posizione): Presidente

Dr. Cognome: Meli Nome: Sandro

Tel. fisso: 055/4222390 Tel. cellulare: 335/5451197 E-mail: presidenza@coopcat.it

Soggetto Attuatore

Denominazione: CelS - Gruppo “Giovani e Comunita”

Tipologia: Associazione di volontariato

Codice Fiscale: 92000760469 Partita IVA: 00925560468

Sede legale:

Indirizzo: via S Giustina 59 C.A.P.:55100 Citta: Lucca Provincia: Lucca
Tel.:0583587113 Fax: 0583419590 E-mail: info@ceislucca.it

Rappresentante legale: Presidente

Titolo: presidente Cognome: Ridolfi Nome: Sonia

Tel. fisso: 0583 587113 Tel. cellulare:3357454886 E-mail: sonia.ridolfi@gmail.com

Soggetto Attuatore

Denominazione: Diocesi Di Pistoia

Tipologia: Ente Ecclesiastico (Civilmente riconosciuto)

Codice Fiscale: Partita IVA: 9006240478

Sede legale:

Indirizzo: Via Puccini, n. 27 C.A.P.: 51100 Citta: Pistoia Provincia: Pistoia
Tel.: 0573 976133 Fax: 0573 976528 E-mail: affarieconomici@diocesipistoia.it
Rappresentante legale (posizione):

Titolo: Vescovo Cognome: Tardelli Nome: Fausto

Tel. fisso: Tel. cellulare: 3483414856 E-mail: vescovo@diocesipistoia.it

Soggetto Attuatore

Denominazione: Sarah societa cooperativa sociale

Tipologia: cooperativa sociale

Codice Fiscale: 01914800972 Partita IVA: 01914800972

Sede legale:

Indirizzo: via Mino da Fiesole 28 C.A.P.: 59100 Citta: Prato Provincia: Po

Tel.: 057469921 Fax: 0574 789097 E-mail: segreteria@coopsarah.it
Rappresentante legale (posizione): Presidente

Titolo: Signore Cognome: D'Agostino Nome: Vladimiro

Tel. Fisso: 0574 69921 Tel. Cellulare: 348 8971797 E-mail: vladidj@coopsarah.it

Coordinatore Territoriale

Denominazione: Azienda USL Toscana Nordovest — Zona Distretto Versilia
Tipologia: Azienda USL

Codice Fiscale: 02198590503 Partita IVA:

Sede legale:

Indirizzo: via Cocchi 7/9 C.A.P.: 56121 Citta: Pisa Provincia: Pi
Tel.: Fax: E-mail:

Rappresentante legale:

Cognome: Campani Nome: Alessandro

Tel. Fisso: Tel: E-mail: alessandro.campani@uslnordovest.toscana.it

Coordinatore Territoriale
Denominazione: Comune di Firenze
Tipologia: Comune



Codice Fiscale: Partita IVA: 01307110484

Sede legale:

Indirizzo: Viale De Amicis, 21 C.A.P.: 50136 Citta: Firenze Provincia: Firenze

Tel.: 055 2616813 Fax: E-mail: daniele.maltoni@comune.fi.it - alessandro.licitra@comune.fi.it
Rappresentante legale (posizione):

Titolo: Direttore Cognome: Cavalleri Nome: Vincenzo Augusto

Tel. fisso: 055 2616843 Tel. cellulare: E-mail: direzione.servizisociali@comune.fi.it

Coordinatore Territoriale

Denominazione: Comune di Prato

Tipologia ente locale

Codice Fiscale: 84006890481 Partita IVA: 00337360978

Sede legale:

Indirizzo: Piazza Del Comune N. 2 C.A.P.: 59100 Citta: Prato Provincia: Po

Tel.: 0574/1835432-5442 Fax: 0574/1837413 E-mail: comune.prato@postacert.toscana.it
Rappresentante legale (posizione):

Titolo: Dirigente del Servizio Promozione Economica e Intercultura

Cognome: Foti Nome: Filippo

Tel. fisso: 0574/1836432 Tel. cellulare: E-mail: immigrazione@comune.prato.it

Ente Partner Co-finanziatore

Denominazione: Comune di san Casciano in Val di Pesa (Fi)

Tipologia: Ente Locale

Codice Fiscale/Partita IVA:

Sede legale:

Indirizzo: Via Machiavelli, 56 C.A.P.: 50026 Citta: S. Casciano V.P. Provincia: Fi
Tel.: 055 8256260 Fax: 055 82 56266

E-mail:

Rappresentante legale : Sindaco

Cognome: Pescini Nome: Massimiliano

Coordinatore Territoriale

Denominazione: Consigliera di Parita - Provincia di Arezzo
Tipologia Ente Locale territoriale

Codice Fiscale: 80000610511

Partita IVA: 00850580515

Sede legale:

Indirizzo: Piazza della Liberta 3

C.A.P.: 52100 Citta: Arezzo Provincia: AR

Tel.: 0575/30181 Fax: 0575324803 E-mail: pariopportunital @provincia.arezzo.it
Rappresentante legale (posizione):
Titolo: Cognome: Russo Nome: Silvia

Tel. fisso: 0575/392202  E-mail: pariopportunital @provincia.arezzo.it

Coordinatore Territoriale

Denominazione: Societa della Salute Zona Pisana

Tipologia: Consorzio tra Enti Pubblici

Codice Fiscale: Partita IVA: 93069690506

Sede legale:

Indirizzo: via di Via Saragat 24  C.A.P.: 56126 Citta: Pisa Provincia: Pi
Tel.: 050.954103 E-mail: sabina.ghilli@uslnordovest.toscana.it.

Rappresentante legale (posizione): Dirigente

Cognome: Ghilli Nome: Sabina

Tel. Fisso: 050. 954103 E-mail: sabina.ghilli@uslnordovest.toscana.it

Coordinatore Territoriale
Denominazione: COeSO Societa della Salute delle zone Amiata Grossetana, Colline Metallifere e Area Grossetana
Tipologia: Consorzio tra Enti Pubblici



Codice Fiscale: 01258070539 Partita IVA: 01258070539

Sede legale:

Indirizzo: Via Damiano Chiesa N. 12 C.A.P.: 58100

Citta: Grosseto Provincia: GR

Tel.: 0564439210 Fax: 0564439214 E-mail: info@coesoareagr.it

Rappresentante legale (posizione):

Titolo: Direttore Cognome: Boldrini Nome: Fabrizio

Tel. Fisso: 0564/439217 Tel. cellulare: 3292507421 E-mail: f.boldrini@coesoareagr.it

Coordinatore Territoriale

Denominazione: Societa Della Salute Della Valdinievole

Tipologia: Consorzio Pubblico

Codice Fiscale: 91025730473

Sede legale:

Indirizzo: Piazza XX Settembre n. 22 C.A.P. 51017 Citta: Pescia Provincia: PT

Tel.: 0572-460475 Fax: 0572-460404 E-mail: segreteria.sdsvaldinievole@ uslcentro.toscana.it
Rappresentante legale:

Titolo: Presidente e legale rappresentante Cognome: Baldi Nome: Patrizia

Tel.: 0572-460475 Fax: 0572-460404 E-mail: direttore.sdsvaldinievole@uslcentro.toscana.it

Coordinatore Territoriale

Denominazione: Provincia di Siena

Tipologia Amministrazione Provinciale

Codice Fiscale: 00166340521 Partita IVA:

Sede legale:

Indirizzo: P.zza Duomo 9 C.A.P.: 53100  Citta: Siena Provincia: SI

Tel.: 0577241801 Fax: 0577241329E-mail: roberta.guerri@provincia.siena.it
Rappresentante legale (posizione): Presidente

Titolo: Dott. Cognome: Franceschelli Nome: Silvio

Tel. fisso: 0577241238

Coordinatore Territoriale

Denominazione: Sds Lunigiana

Tipologia Consorzio Pubblico

Codice Fiscale: 90009630451Partita IVA: 01230070458

Sede legale:

Indirizzo: Largo Giromini, 2 C.A.P.: 54011 Citta: Aulla Provincia: Ms
Tel.:  Fax: E-mail:

Rappresentante legale (posizione): Direttore

Titolo: Dott. Cognome: Vallelonga ~ Nome: Rosanna

Tel. fisso: cellulare: E-mail: segreteria@pec.sdslunigiana.it

Ente Partner Co-finanziatore

Denominazione: Societa della Salute Pistoiese

Tipologia: Ente Locale

Codice Fiscale: 90048490479 Partita IVA: 90048490479

Sede legale:

Indirizzo: Viale Matteotti 35 C.A.P.: 51100 Citta: Pistoia Provincia: Pistoia
E-mail: sdspistoiese@postacert.toscana.it

Rappresentante legale (posizione): Presidente

Titolo: Direttore Cognome: Mannelli Nome: Daniele

Tel. fisso: 0573.353711 E-mail: daniele.mannelli@uslcentro.toscana.it

Ente Partner Co-finanziatore

Denominazione: Societa della Salute Pratese

Tipologia: Consorzio

Codice Fiscale: 01975410976Partita IVA: 01975410976



Sede legale:

Indirizzo: Piazza del Comune 2 C.A.P.: 59100 Citta: Prato Provincia: Po
E-mail: direttore@sds.prato.it

Rappresentante legale (posizione): Direttore

Titolo: Direttore Cognome: Biancalani Nome: Luigi

Tel. fisso: 0574.1836491 E-mail: direttore@sds.prato.it

Ente Partner Co-finanziatore

Denominazione: Societa della Salute Empolese Valdarno Valdelsa
Tipologia Consorzio tra Enti Pubblici

Codice Fiscale: 91014920507 Partita IVA: 91014920507

Sede legale:

Indirizzo: Via Solferino 11 C.A.P.: 56022 Citta: Castelfranco di Sotto Provincia: PI
Tel.: 0571878261 Fax: 0571 E-mail: rosa.barone@uslcentro.toscana.it
Rappresentante legale (posizione): Presidente

Titolo: Dott. Cognome: Doni Nome: Franco

Tel. fisso: 0571878261  Tel. cellulare: E-mail: franco.doni@uslcentro.toscana.it

Ente Partner Co-finanziatore

Denominazione: Societa della Salute Alta val di Cecina -Valdera

Tipologia: Consorzio tra Enti Pubblici

Codice Fiscale/Partita IVA: 90035880500

Sede legale:

Indirizzo: Via Fantozzi 14 C.A.P.: 56025 Citta: Pontedera Provincia: Pi

Tel.: 0587273516 Fax: 0587273501 E-mail: p.salvadori@uslnordovest.toscana.it
Rappresentante legale (posizione): Presidente

Titolo: Dott. Cognome: Millozzi Nome: Simone

Tel. fisso: 0587299606  Tel. cellulare: E-mail: barbara.tognotti@uslnordovest.toscana.it

Ente Partner Co-finanziatore

Denominazione: Provincia di Prato

Tipologia: Ente Locale Territoriale

Codice Fiscale/Partita IVA: 92035800488

Sede legale:

Indirizzo: Via Ricasoli, 25 C.A.P.: 5 Citta: Prato Provincia: Po
Tel.: 0574.5341 Fax: E-mail: provinciaprato@postecert.toscana.it
Rappresentante legale: Presidente

Cognome: Puggelli Nome: Francesco

Ente Partner Co-finanziatore

Denominazione: Fondazione Sant Atto per I’inclusione e la solidarieta ONLUS

Tipologia: Fondazione

Codice Fiscale e Partita IVA: 01900090471

Sede legale:

Indirizzo: via Puccini, 29 C.A.P.: 51100 Citta: Pistoia Provincia: Pt

Tel.: 0573 359610 Fax: E-mail: fondaziones atto@diocesipistoia.it PEC: fondazionesantattoonlus@legalmail.it
Rappresentante legale (posizione): Direttore Cognome: Fabbri Nome: Patrizio

Tel. Fisso: 0573/359610 Tel. Cellulare: E-mail: fondaziones_atto@diocesipistoia.it

Ente Partner Co-finanziatore

Denominazione: Caritas diocesana Pistoia

Tipologia: Fondazione

Codice Fiscale e Partita IVA: 80014580478

Sede legale:

Indirizzo: via Puccini, 26 C.A.P.: 51100 Citta: Pistoia Provincia: Pt

Tel.: 0573-359610 Fax: E-mail: caritas@diocesipistoia.it

Rappresentante legale (posizione): Direttore Cognome: Supressa Nome: Marcello
Tel. Fisso: 055/6930205-484 Tel. Cellulare: E-mail: fondazione atto@diocesipistoia.it



VISTI

la legge n. 228 dell’11 agosto 2003 su “Misure contro la tratta di persone” ed in particolare ’art. 13 istituisce
uno speciale programma di assistenza per le vittime dei reati previsti dagli articoli 600 e 601 del codice penale;

I’articolo 18, comma 3-bis, del decreto legislativo n. 286 del 1998, il quale prevede che per gli stranieri e per i
cittadini di cui al comma 6-bis del medesimo articolo 18, vittime dei reati previsti dagli articoli 600 e 601 del
codice penale, o che versano nelle ipotesi di cui al comma 1 dello stesso articolo 18 si applichi, sulla base del
Piano nazionale d’azione contro la tratta e il grave sfruttamento degli esseri umani, di cui all’articolo 13,
comma 2-bis, della legge n. 228 del 2003, un programma unico di emersione, assistenza e integrazione sociale
che garantisca, in via transitoria, adeguate condizioni di alloggio, di vitto, e di assistenza sanitaria, ai sensi del
citato articolo 13 della legge n. 228 del 2003 e, successivamente, la prosecuzione dell’assistenza e
I’integrazione sociale, ai sensi del comma 1 del medesimo articolo 18, e che con decreto del Presidente del
Consiglio dei ministri, di concerto con il Ministro dell’interno, il Ministro del lavoro e delle politiche sociali e il
Ministro della salute, previa intesa con la Conferenza unificata, sia definito il programma di emersione,
assistenza e di protezione sociale e le relative modalita di attuazione e finanziamento;

il Decreto legislativo 4 marzo 2014, n. 24, recante “Attuazione della direttiva 2011/36/UE, relativa alla
prevenzione e alla repressione della tratta di esseri umani e alla protezione delle vittime, che sostituisce la
decisione quadro 2002/629/GATI”;

il Decreto del Presidente del Consiglio dei ministri 16 maggio 2016, di concerto con il Ministro dell’interno, il
Ministro del lavoro e delle politiche sociali e il Ministro della salute, registrato alla Corte dei Conti il 16 giugno
2016, con il quale ¢ definito il Programma unico di emersione, assistenza e di integrazione sociale e le relative
modalita di attuazione e finanziamento, di cui al citato articolo 18, comma 3-bis, del decreto legislativo n. 286
del 1998;

I’articolo 1 del suddetto Decreto del Presidente del Consiglio dei ministri 16 maggio 2016 che prevede altresi
che il citato Programma unico si realizza mediante progetti attuati a livello territoriale finalizzati ad assicurare,
in via transitoria, ai soggetti destinatari adeguate condizioni di alloggio, vitto e assistenza sanitaria e,
successivamente, la prosecuzione dell'assistenza e l'integrazione sociale;

I’articolo 3 del medesimo decreto del Presidente del Consiglio dei ministri 16 maggio 2016 che prevede che
entro 90 giorni dalla pubblicazione del decreto stesso, il Dipartimento per le pari opportunita adotta, sentita la
Conferenza Unificata, ¢ con le risorse a tal fine stanziate nel bilancio della Presidenza del Consiglio dei
ministri, un apposito bando per I’individuazione dei progetti finanziabili;

il Bando 3/2018 del Dipartimento per le pari opportunita, pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale della Repubblica
Italiana serie generale n. 296 del 21-12-2018 e sul sito istituzionale www.pariopportunita.gov.it, per il
finanziamento dei suddetti progetti attuati a livello territoriale che all’articolo 11, comma 5 ha indicato la
Dott.ssa Monica Zanetti quale Responsabile Unico del Procedimento;

il progetto con cui il Comune di Viareggio in qualita di soggetto capofila del partenariato, in data 07-02-2019
ha presentato la candidatura del Progetto Satis 3 all’ammissione al finanziamento di cui al bando del DPO gia
citato;

I’esito della valutazione comunicata il 28-02-2019 dal Dipartimento PO, che cita il Decreto del Capo del
Dipartimento per le pari opportunita del 26-02-2019 con cui si approva la graduatoria finale delle proposte
progettuali ammesse al finanziamento (Allegato A);

I’atto di concessione di contributo sottoscritto tra Comune di Viareggio e Dipartimento PO (Allegato B);

la volonta del Comune di Viareggio, nell’ambito delle normative sopra specificate, di continuare a sostenere e a
promuovere un sistema di interventi sul tema della tratta realizzando azioni finalizzate all’emersione del
fenomeno, ad assicurare la presa in carico, la pronta accoglienza in strutture adeguate, 1’accompagnamento, il
sostegno e il reinserimento delle vittime, la messa a disposizione dell’Help-line regionale h24, e quant’altro
inserito nel piano esecutivo presentato il 7 maggio 2019 (Allegato C);

che per la realizzazione del sistema di interventi sul tema della tratta si prevede ’integrazione delle risorse,
delle professionalita dei soggetti e degli interventi sull’intero territorio regionale;

I’esigenza di continuare a sostenere il sistema di governance omogeneo di contrasto del fenomeno della tratta
sul territorio regionale, sistema che compone organicamente i programmi di emersione, assistenza, integrazione



sociale e reinserimento lavorativo, strategie regionali di prevenzione, contrasto e protezione per le vittime di
tratta in un’ottica di valorizzazione delle esperienze maturate nei singoli territori;

- D’opportunita di dare continuita al modello di azioni trasversali e territoriali implementate nel periodo 1°
dicembre 2017 — 28 febbraio 2019 cofinanziate col Bando 2/2017, a consolidamento di quanto gia avviato nel
periodo 1° settembre 2016 — 30 Novembre 2017 con le attivita cofinanziate col Bando 1/2016 e nelle annualita
2011/2016 dal progetto “Con-Trat-To”;

- la necessita di adottare come criteri di riferimento per 1’attuazione del progetto SATIS 3 la flessibilita, la
ricerca, 1’integrazione, la valorizzazione delle conoscenze, la razionalizzazione delle risorse, 1’appropriatezza
degli interventi e la collaborazione e la partecipazione di tutti i soggetti coinvolti;

- D’opportunita di mantenere costanti rapporti con il Dipartimento per le Pari Opportunita della Presidenza del
Consiglio dei Ministri in relazione al monitoraggio e alle attivita di rendicontazione per il progetto SATIS 3,
nonché con il Numero Verde Nazionale anti-tratta e con gli enti con i quali sono state sottoscritte lettere di
collaborazione durante la fase di predisposizione del progetto medesimo;

- Desigenza di implementare progetti di emersione, presa in carico, pronta accoglienza per 1’assistenza e il
sostegno a favore delle vittime dei reati di tratta e riduzione in schiavitl, nonché di attivare forme di
sensibilizzazione e informazione della cittadinanza toscana su tale fenomeno;

- Desigenza di proseguire e di implementare le attivita, gia assicurate nelle annualitd precedenti, dell’help-line
regionale al fine di assicurare una reperibilita telefonica h24 per la presa in carico delle segnalazioni, la gestione
della casistica e dei rapporti di collaborazione con il Numero Verde nazionale, il trasferimento delle
informazioni per la pronta accoglienza delle vittime di tratta, il monitoraggio costante delle disponibilita di
posti nelle strutture di accoglienza presenti sul territorio regionale, I’offerta di servizi quali la formazione, la
supervisione, la mediazione culturale e la consulenza legale stragiudiziale;

- D’opportunita di migliorare la funzionalita, ’integrazione e il raccordo delle reti territoriali attive nell’ambito del
contrasto dei fenomeni di tratta, anche ai fini di favorire lo sviluppo e lo scambio di buone prassi;

Dato atto

- che il dirigente del Comune di Viareggio con proprio provvedimento approvera la ripartizione delle risorse
assegnate dal Dipartimento per le Pari Opportunita della Presidenza del Consiglio dei Ministri e dagli altri enti
co-finanziatori, quale contributo per la realizzazione delle azioni che ciascun ente attuatore si ¢ impegnato a
realizzare nel periodo 1° marzo 2019 — 31 maggio 2020;

Tutto quanto sopra premesso ¢ considerato, facente parte sostanziale ed integrante del presente accordo

Art. 1
Oggetto della Convenzione
La presente convenzione definisce le modalitd di cooperazione tra le parti firmatarie e determina i rispettivi ruoli,
competenze e responsabilita nell’esecuzione del progetto “SATIS 3” che costituisce parte sostanziale e integrante della
presente convenzione, e il cui contenuto ¢ stato approvato da tutti i partner, oltre che dalla Commissione per la
valutazione istituita del Dipartimento Pari Opportunita;

Art. 2
Finalita

Le attivita del Progetto SATIS 3 sono finalizzate ad assicurare ai soggetti destinatari il contatto, I’emersione, la tutela e
la prima assistenza, nonché, in via transitoria, adeguate condizioni di alloggio, vitto e assistenza sanitarie,
successivamente, la prosecuzione dell’assistenza e l’integrazione sociale, per realizzare il Programma Unico di
emersione, assistenza e integrazione sociale a favore degli stranieri e dei cittadini di cui al comma 6-bis dell’articolo 18
del d.Igs.25 luglio 1998, n. 286, vittime dei reati previsti dagli articoli 600 e 601 del codice penale, o che versano nelle
ipotesi di cui al comma 1 del medesimo articolo 18.

Attivazione di eventuali protocolli o intese con gli Enti impegnati in programmi di assistenza ed integrazione sociale, ai
sensi dell’art. 18 del D. Lgs. 25 luglio 1998 n. 286, in programmi di rientro volontario assistito € comunque con i servizi
sociali degli Enti locali.

L’attivita di rete territoriale ¢ tesa alla sensibilizzazione e informazione sul fenomeno oggetto della presente
convenzione, al coinvolgimento di ulteriori soggetti nel sistema regionale, all’emersione delle condizioni di



sfruttamento, allo sviluppo di conoscenze specifiche.

Art. 3
Organizzazione
Le parti concorreranno ad implementare la governance nella sua dimensione regionale di sistema contro la tratta e lo
sfruttamento di esseri umani in un’ottica di integrazione e razionalizzazione delle risorse e delle conoscenze e per
realizzare azioni di emersione, protezione, supporto e reinserimento delle vittime sul territorio.
Il Comune di Viareggio e i soggetti attuatori cureranno la realizzazione delle attivita e delle azioni progettate, i cui
contenuti e le cui modalita sono descritti nel progetto SATIS 3.

A tal fine I’organizzazione prevede:

¢ Jattivazione di momenti di confronto in riunioni plenarie per la programmazione, coordinamento, monitoraggio e
verifica degli interventi;

* la realizzazione di azioni di sistema (coordinamento unico, segreteria tecnica, Numero Verde regionale,
supervisione, mediazione culturale, consulenza legale, attivazione di fughe e accoglienza in emergenza, raccordo
con il Numero Verde Nazionale, Azioni Multiagenzia proattive all’emersione e all’identificazione delle vittime,
Ricerca intervento, formazione e aggiornamento degli operatori, progetti di “borse lavoro” e “tirocini formativi”,
progetti per l'inclusione sociale in una logica di accompagnamento all'autonomia, supervisione metodologica,
comunicazione e pubblicizzazione degli interventi, rapporti con 1’osservatorio regionale e con gli interventi sulla
violenza e il sistema di protezione dei richiedenti asilo, interventi di secondo livello rivolti ai MSNA identificati
come vittime di tratta, azione di carattere inter regionale “Made-in-ethical-Italy”);

* l’implementazione di azioni di carattere territoriale per la realizzazione dei servizi a supporto delle vittime (drop in
per I’emersione, accoglienza, orientamento formativo/lavorativo, reinserimento delle vittime, etc.).

Art. 4
Ruolo del Comune di Viareggio
Il Comune di Viareggio, in qualita di soggetto titolare del progetto “SATIS 3” e referente del Dipartimento per le Pari
Opportunita curera 1’organizzazione e la realizzazione del progetto, nei contenuti ¢ con le modalita di attuazione
descritti nel progetto trasmesso al Dipartimento Pari Opportunita.

Il comune di Viareggio, in qualita di ente titolare del progetto SATIS 3:
* assicura |’attuazione delle attivita e degli interventi in esso previsti;
* convoca, presiede e coordina le riunioni plenarie del partenariato;
* ¢ responsabile del coordinamento unico di progetto;
* cura il monitoraggio e I’attuazione del progetto coordinandone gli interventi,
* assicura la valutazione e la verifica delle attivita territoriali;
* garantisce la comunicazione e I’informazione sulle attivita e lo stato di realizzazione del progetto nei confronti
degli enti partner.

Il Comune di Viareggio, svolge una funzione di direzione e di controllo di tutte le attivita relative al progetto, adotta gli
atti di carattere finanziario, rendiconta gli interventi e tiene i rapporti con gli interlocutori istituzionali e con il
Dipartimento Pari Opportunita della Presidenza del Consiglio dei Ministri.

Art. S
Segreteria Tecnica
La Segreteria Tecnica, coadiuva il Comune di Viareggio e la direzione della Zona Distretto della Versilia dell’ASL
Toscana nordovest nelle attivita di coordinamento del progetto e gli enti territoriali nell’attuazione degli interventi
previsti, ha il compito di:
* supportare I’implementazione del sistema di governance regionale (formazione, sistema informativo,
comunicazione ¢ sensibilizzazione, gestione delle emergenze);
e garantire il rispetto delle scadenze dettate dal DPO per il monitoraggio e la verifica del progetto;
* supportare gli enti attuatori nello svolgimento delle attivita relative alla rendicontazione, alla reportistica, etc.;
Le attivita della Segreteria tecnica sono coordinate dal dirigente del Direttore della Zona Distretto Versilia, referente per
il progetto SATIS3 del Comune di Viareggio e in raccordo con i soggetti indicati negli art.7 e 8.
I personale della Segreteria Tecnica ¢ assicurato dalle cooperative Arnera e CAT.

Art. 6
Il Numero Verde Regionale Anti-Tratta
Il Numero Verde Regionale coordina le attivita di tutti gli enti attuatori in raccordo e collaborazione con il Numero



Verde nazionale per le MIR dei casi da accogliere, per il costante monitoraggio della disponibilita dei posti in
accoglienza, per lo scambio ed il confronto costante relativamente al monitoraggio dell'evoluzione dei fenomeni e alle
connessioni tra diversi sistemi di accoglienza e di protezione.

Tutti gli enti attuatori sono tenuti ad agire nel rispetto della convenzione firmata tra il Comune di Viareggio e il Numero
Verde Antitratta Nazionale (Allegato D).

Il personale del Numero Verde Regionale Anti-Tratta ¢ assicurato dalla cooperativa CAT.

Art. 7
Coordinamento Unico

Il “Coordinamento Unico” ¢ composto dal Soggetto Proponente, dalla Segreteria Tecnica, dal Numero Verde
Regionale. Tale gruppo ha funzioni di coordinamento, programmazione di sistema, monitoraggio, valutazione in
collaborazione con i territori, atti amministrativi, budget e ripartizione economica, rendicontazione, reportistica. Agisce
in concertazione con la direzione della Zona Distretto della Versilia dell’ ASL Toscana nordovest i referenti dei territori
provinciali (reti locali “enti attuatori” = ente di coordinamento territoriale; enti pubblici; enti privati), attraverso una
metodologia che mira allo sviluppo del sistema di governance.
Il Comune di Viareggio al fine di potenziare la capacita di rappresentanza e di indicazione delle strategie regionali in
concertazione con la Regione Toscana ha scelto di avvalersi della collaborazione della Zona Distretto della Versilia,
delegando al Direttore molte delle funzioni afferenti alla governance del sistema regionale, e collaborera allo sviluppo
del sistema di governance, garantendo le funzioni di:

* programmazione, indirizzo e coordinamento delle politiche afferenti alle materie di competenza regionale
nell’ambito del sistema integrato sociale e socio-sanitario rivolto alle persone in situazione di difficolta,
marginalita, a rischio di esclusione sociale ai sensi della L.R. 41/2005 ¢ s.m.i.;

* monitoraggio del fenomeno e raccordo con i soggetti del territorio, anche nell’ottica di individuare e
valorizzare le possibili sinergie istituzionali e organizzative.

Il Comune di Firenze, in virtu di quanto previsto dal progetto “SATIS 3”, collaborera con il Comune di Viareggio per il
coordinamento delle attivita della help-line regionale h24.

Art. 8
Coordinamento delle reti territoriali
La Consigliera di Parita della Provincia di Arezzo, Il Comune di Firenze, CO&SO di Grosseto, la Direzione della Zona
Distretto “Versilia” dell’ Azienda Usl Toscana nordovest, la SDS Zona Pisana, la SDS Valdinievole, il Comune di Prato,
la Provincia di Siena e la SDS Lunigiana, in qualita di coordinatori delle reti territoriali si impegnano a:
* supportare il Comune di Viareggio ¢ la Direzione della Zona Distretto “Versilia” dell’Azienda Usl Toscana
nordovest nelle attivita di coordinamento e verifica degli interventi;
* concorrere al monitoraggio e all’attuazione delle attivita;
* promuovere e coordinare tutti i soggetti pubblici e privati che agiscono nei propri territori al fine di sviluppare
sinergie positive e utili al raggiungimento degli obiettivi del progetto;
* rafforzare, anche attraverso protocolli, la collaborazione inter-istituzionale ed il coordinamento tra I’ Autorita
giudiziaria, le Forze dell’Ordine, le ONG e gli Organismi internazionali impegnati nel settore;
* essere il punto di riferimento per I’implementazione delle azioni di sistema a livello locale.

Art. 9

Ruolo degli enti attuatori
Tutti gli enti attuatori concorreranno alla realizzazione delle attivita e dei servizi previsti da SATIS 3
Ai sensi dell’articolo 6 dell’atto di concessione del contributo per la realizzazione dei progetti a valere sul bando
3/2018, i partner attuatori devono assicurare, dal 1° marzo 2019, su richiesta del Dipartimento e sulla base del piano di
messa in rete delle persone assistite in continuita, predisposto dal Numero Verde nazionale anti tratta, la presa in carico
di una quota del numero complessivo di persone assistite che alla data del 28 febbraio 2019 risultino in carico a progetti
finanziati nell’ambito dell’ Avviso 2/2017 del Dipartimento per le pari opportunita.
I partner attuatori che accolgono le persone in programmi di assistenza si impegnano altresi ad accettare, nel corso
dell’attivita progettuale oggetto di questo atto, tutte le prese in carico provenienti dal Numero Verde regionale/nazionale
ove risulti dal SIRIT e/o dai monitoraggi regionali la disponibilita di accoglienza e/o assistenza.
Per la realizzazione di tutte le attivita gli Enti Attuatori si impegnano ad agire conformemente a quanto previsto nella
“Guida alla rendicontazione delle spese” Bando 3/2018 che sara resa disponibile dal Dipartimento Pari Opportunita,
implementando nella gestione la modulistica prevista dal progetto.

Art. 10
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Risorse Professionali
L’attuazione del progetto sara assicurata da idonee risorse professionali per la realizzazione di quanto esposto in
precedenza. I curricula professionali di tutto il personale coinvolto nella realizzazione delle attivita verranno archiviati e
custoditi a cura della Segreteria Tecnica presso la Direzione della Zona Distretto “Versilia” dell’ Azienda Usl Toscana
nordovest.

Art. 11
Borse lavoro e Tirocini formativi
Nel rispetto della L. Regionale n.32 del 26 luglio 2002 e successiva modifica L. regionale n.3 del 27 gennaio 2012 e in
conformita alle prassi stabilite nell’ambito del Progetto Satis II che prevedono di volta in volta I’autorizzazione da parte
del Coordinamento Unico, gli Enti Attuatori si impegnano ad attivare laddove i Programmi Individualizzati per le
persone inserite nei Percorsi di Protezione lo prevedono, e nel limite delle risorse disponibili, progetti di “Borse lavoro”
e “Tirocini formativi”.

Art. 12
Consulenza legale e aggiornamento giuridico degli operatori
Come previsto dal Progetto SATIS 3 ASGI Associazione per gli Studi Giuridici sull’Immigrazione garantira le attivita
di consulenza legale stragiudiziale a sostegno del corretto svolgimento del percorso individualizzato delle vittime, il
supporto alla collaborazione tra i diversi sistemi di accoglienza richiedenti asilo/titolari di protezione internazionale,
violenza di genere e I’aggiornamento in ambito giuridico per gli operatori dell’intero partenariato del progetto SATIS 3.

Art. 13
Durata del progetto
La presente Convenzione ha la durata di quindici mesi, I’avvio del progetto ¢ avvenuto in continuitd con le attivita
cofinanziate dal Bando 2/2017 il 1° marzo 2019 e terminera il 31 maggio 2020.

Art. 14
Copertura finanziaria degli interventi
Le azioni e gli interventi del progetto SATIS 3 hanno un costo preventivato totale di Euro 1.741.583,00. Il progetto
risulta cofinanziato dai seguenti Enti per un importo pari alle seguenti risorse:
* Presidenza del Consiglio dei Ministri - Dipartimento Pari Opportunita: Euro 1.599.000,00 cosi come risulta
dagli atti di concessione di contributo;
*  Enti locali e del Privato sociale regionale: Euro 142.583,00 in compartecipazione economica cosi come risulta
dalle dichiarazioni presentate in sede di progettazione, e riportate in tabella

Ente Cofinanziamento Economico

Comune di Firenze 45.000,00 €
Comune di Prato 46.000,00 €
Comune di San Casciano Val di Pesa 1.000,00 €
SDS Zona Pisana 3.750,00 €
SDS Alta Val di Cecina Valdera 10.000,00 €
SDS COeSo Grosseto 4.000,00 €
SDS Pistoiese 7.500,00 €
SDS Valdinievole (PT) 14.133,00 €
SDS Empolese — Valdarno - Val d’elsa 5.700,00 €
Provincia di Prato 2.000,00 €
Provincia di Siena 2.000,00 €
ASS. Papa Giov. XXIII 1.000,00 €
Sarah Coop. Soc. Onlus 500,00 €
totale 142.583,00 €

Enti locali e del Privato sociale regionale: Euro 46.850,00 in valorizzazione economica delle attivita e dei costi
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sostenuti per il progetto cosi come risulta dalle dichiarazioni presentate in sede di progettazione e riportate in

tabella.
Ente Cofinanziamento in Valorizzazioni
Comune di Prato 4.000,00 €
Comune di San Casciano Val di Pesa 500,00 €
SDS Alta Val di Cecina Valdera 1.732,00 €
SDS Pratese 1.000,00 €
Provincia di Prato 1.000,00 €
Provincia di Siena 8.118,00 €
ASS. Papa Giov. XXIII 1.000,00 €
Fondazione S. Atto 2.500,00 €
Caritas Diocesana Pistoia 5.000,00 €
Casa Fam. La Conchiglia 13.500,00 €
Arnera Coop. Soc. 1.000,00 €
Ass. Zoe 7.500,00 €
Totale 46.850,00 €

Art. 15

Rendicontazione dei contributi
11 Codice Unico Progetto - CUP assegnato al progetto SATIS 3 ¢ B51900010003.
Le attivita oggetto degli interventi, come dettagliate nei relativi piani esecutivi, devono essere puntualmente realizzate
pena la revoca dei relativi finanziamenti.
Le spese non possono essere riconosciute se gia coperte da altri finanziamenti di carattere europeo, nazionale, regionale
e locale.
L’attivita di rendicontazione sara coordinata dalla Segreteria Tecnica, tutti gli enti attuatori del progetto (pubblici e del
privato sociale) collaboreranno nel rispetto delle scadenze individuate.
Medesima procedura si intende da applicare per la redazione e la consegna della reportistica alle attivita svolte e dei
registri presenze ¢ di erogazione dei pocket money.
L’attivita amministrativo-contabile di rendicontazione e reportistica del progetto sara svolta dalla Segreteria Tecnica.
Le attivita realizzate dovranno essere rendicontate in coerenza con lo schema di budget predisposto in fase di
progettazione, gli eventuali scostamenti fra macro-voce potranno essere effettuati solo se preventivamente autorizzati
dalla Segreteria Tecnica. Come principio generale tutte le spese sono considerate rendicontabili se indicate
specificatamente e regolarmente documentate e solo se siano congrue a quanto previsto dal preventivo di spesa
approvato (od eventualmente dalle variazioni progettuali approvate dal DPO).
Le spese sostenute dovranno essere dimostrate mediante la presentazione delle copie delle fatture quietanzate, ex
articolo 6 della legge del 13 agosto 2010, n.136, attraverso bonifico bancario o altro strumento comunque idoneo ad
assicurare la tracciabilita dei flussi finanziari (ricevuta bancaria-Ri.ba.). Per le spese in contanti, regolarmente
accompagnate da idonea documentazione, non potra essere superato il tetto massimo stabilito dalla legge e altresi non
saranno ammessi frazionamenti di spesa in contanti per lo stesso acquisto.
Il Comune di Viareggio si riserva di effettuare in ogni momento controlli e verifiche anche in loco per accertare
I’adempimento degli obblighi previsti dal presente atto e 1’effettiva esecuzione degli interventi e delle attivita.

Gli enti attuatori del progetto (pubblici e del privato sociale) si impegnano a presentare alle scadenze stabilite la
seguente documentazione:

1) Rendicontazione delle spese a sei mesi dall’inizio attivitd da presentarsi entro il giorno 8 settembre 2019 e
rendicontazione economica finale da presentarsi entro il 30 luglio 2020, corredata dei seguenti allegati:
* Registro generale delle spese (su modello predisposto e allegato alla guida del DPO);
* Registro delle presenze dei beneficiari;
* Registro erogazione pocket money;
* Dichiarazione sostitutiva dell’atto di notorieta (art.47 DPR 445/2000);
* Dettaglio riepilogativo dei costi del personale impiegato imputato alla voce di spesa Personale;
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* Documentazione riguardante il Personale con le seguenti modalita:
* Per i contratti a tempo indeterminato, determinato e a progetto:
- le time card di progetto o i fogli ore del personale;
- ladichiarazione del legale rappresentante che attesti il monte ore del personale allocato;
- buste paga con imputazione dell’importo riferito al progetto
* Per le consulenze:
- Lettera di incarico o contratto
- Fatture
- Mandati di pagamento;

2) Relazione intermedia entro il giorno 8 settembre 2019, con le eventuali modifiche apportate al piano di progetto;

3) Relazione finale entro il 10 luglio 2020 unitamente ad un documento esplicativo contenente, per ogni azione di
sistema, una relazione generale delle attivita, con allegate le copie dei prodotti realizzati.

Gli enti attuatori del progetto (pubblici e del privato sociale) si impegnano a consegnare alla Segreteria Tecnica di
progetto e per conoscenza agli enti di coordinamento territoriale, le rendicontazioni economiche semestrali ¢ finale alle
scadenze indicate e nel rispetto della tempistica stabilita tutta la documentazione prevista dal DPO nella “Guida alla
rendicontazione delle spese” bando 3/2018, utilizzando gli appositi moduli predisposti dal DPO. Stessa procedura si
intendera per i report di progetto. Tutti i documenti giustificativi di spesa dovranno essere regolarmente ed interamente
quietanzati all’atto della presentazione delle rendicontazioni semestrali e finale e la documentazione contabile dovra
essere trasmessa in copia su supporto digitale. Non € necessario presentare gli F 24.

Articolo 16

Monitoraggio, verifica e controllo del progetto
Al fine di consentire al Dipartimento il controllo, il monitoraggio, la verifica e la valutazione delle attivita progettuali, i
soggetti partner attuatori devono presentare al Comune di Viareggio (Segreteria Tecnica) che la trasmettera
successivamente al Dipartimento Pari Opportunita, una relazione intermedia sullo stato di attuazione del progetto entro i
30 giorni successivi ad ogni semestre di attivita, rispondente e coerente con le informazioni inserite nel Sistema
Informatico per la Raccolta delle informazioni degli Interventi di contrasto della Tratta degli esseri umani (SIRIT). Al
termine tutti i partner del progetto dovranno presentare al Coordinamento Unico una relazione finale che sara trasmessa
al DPO.
I partner attuatori dovranno provvedere ad inserire i dati sui percorsi individuali delle persone assistite nel sistema di
raccolta dati centralizzato SIRIT garantendo I’'immissione dei dati della presa in carico inderogabilmente entro le
successive 48 ore.
I partner attuatori si impegnano altresi a fornire tempestivamente al Comune di Viareggio, alla Direzione della Zona
Distretto “Versilia” dell’Azienda Usl Toscana nordovest e/o al Dipartimento, su richiesta, ogni ulteriore informazione
attinente al progetto.

Articolo 17
Modalita di erogazione dei contributi

L’importo del contributo concesso al Comune di Viareggio dal DPO verra erogato secondo le seguenti modalita:

* acconto del 30% del finanziamento concesso, previa formale richiesta sottoscritta dal legale rappresentante del
soggetto partner unitamente alla sottoscrizione della presente convenzione e dal momento in cui le risorse erogate
dal DPO entrano nella disponibilita del Comune di Viareggio;

* fino al 40% del finanziamento concesso, dopo 6 mesi dal 1° marzo 2019, previa formale richiesta sottoscritta dal
legale rappresentante con allegata una relazione sullo stato di avanzamento delle attivita e la rendicontazione delle
spese effettivamente sostenute nei primi 6 mesi di attivita. Il finanziamento sara erogato solo a seguito dell’esito
positivo del controllo amministrativo—contabile da parte degli Uffici competenti del Comune di Viareggio e del
Dipartimento Pari Opportunita della Presidenza del Consiglio dei Ministri ed erogato quando le risorse provenienti
dal DPO entrano nella disponibilita Comune di Viareggio;

* a saldo, e comunque fino al restante 30% del finanziamento concesso, previa formale richiesta sottoscritta dal
legale rappresentante, da presentarsi entro 40 giorni dalla data di chiusura del progetto, corredata da una relazione
finale e dalla rendicontazione delle spese effettivamente sostenute nel periodo. Qualora il soggetto partner indichi a
saldo di avere utilizzato, nel suo complesso, un importo inferiore a quello massimo messo a disposizione dal
Budget di progetto, il saldo sara corrisposto fino alla concorrenza del totale effettivamente speso. Unitamente il
soggetto partner dovra allegare una dichiarazione attestante 1’effettivo costo totale del progetto e comprovante
I’effettiva entita di ulteriori finanziamenti e cofinanziamenti, distinti per voci di spesa, cosi come previsto negli
allegati gia citati nella presente convenzione. Il finanziamento sara erogato solo a seguito dell’esito positivo del
controllo amministrativo—contabile da parte degli Uffici competenti del Comune di Viareggio e della Presidenza

13



del Consiglio dei Ministri ed erogato quando le risorse provenienti dal DPO entrano nella disponibilita del Comune
di Viareggio
Lo schema di liquidazione del contributo di Euro 1.599.000,00 del Dipartimento Pari Opportunita ¢ il seguente:

SATIS 3 Schema riparto contributo del Dipartimento Pari Opportunita

Ass. Papa Giovanni XXIII € 52.225,56
Ass. Arci Siena € 45.922 .40
Ass. Prog. Arcobaleno € 123.346,20
Arnera Soc. Coop. Soc. €271.763,55
Cat Soc. Coop. Soc. € 328.136,50
Ass. Ceis € 105.376,50
Ass. Dim € 189.103,30
Diocesi Pt €92.177,90
Ass. Dog € 45.683,09
Ass. Pronto Donna €90.518,90
ASGI €18.500,00
Sarah Soc. Coop. Soc. € 113.573,10
Ass. Zoe € 61.629,00
Comune di Viareggio € 61.044,00

TOTALE €1.599.000,00

Le spese sostenute e rimborsabili per la realizzazione delle attivita previste nel piano esecutivo dovranno essere
puntualmente realizzate pena la revoca del contributo, non possono essere riconosciute se gia coperte da altri
finanziamenti di carattere europeo, nazionale, regionale e locale dovranno essere rendicontate dal soggetto partner
secondo le modalita indicate dalla “guida alle procedure per la gestione dei progetti e per la rendicontazione delle
spese” che sara resa disponibile da parte del Dipartimento Pari Opportunita.

Gli enti attuatori avranno cura di esplicitare nella colonna “imputabile al finanziamento richiesto” del Registro delle
spese sostenute le cifre corrispondenti al contributo del DPO.

Gli Enti co-finanziatori si impegnano a corrispondere direttamente agli Enti Partner Attuatori il proprio contributo
economico cosi come specificato nello schema (Allegato E) entro il 30 aprile 2020 e trasmetteranno la documentazione
amministrativa e contabile alla Segreteria Tecnica perché possa esser custodita e trasmessa al DPO unitamente alla
rendicontazione finale. Gli enti locali che aderiscono ad un partenariato territoriale potranno in alternativa e previo
accordo, trasferire le risorse all’ente coordinatore che provvedera a liquidare il contributo agli enti attuatori. Gli enti
attuatori avranno cura di esplicitare nella colonna “imputabile ad altro finanziamento” del Registro delle spese sostenute
le cifre corrispondenti a tale contributo del partenariato.

Gli Enti attuatori si impegnano a trasmettere al Comune di Viareggio, a seguito della sottoscrizione della convenzione
la seguente documentazione:
- la dichiarazione di conto corrente dedicato che sara utilizzato per trasferire le risorse;
- la dichiarazione della ritenuta del 4% ex art. 28, comma 2 decreto del Presidente della Repubblica del 29
settembre 1973, n.600;

Gli enti attuatori e gli enti partner, documenteranno nella colonna “imputabile al cofinanziamento volontario” del
Registro delle spese sostenute le ulteriori spese sostenute per la realizzazione degli interventi.

Articolo 18
Tracciabilita dei flussi finanziari
Ai sensi della Legge 13 agosto 2010, n. 136 modificata dal Decreto legge 12 novembre 2010, n. 187, il Comune di
Viareggio si impegna ad assumere tutti gli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari e comunichera al Dipartimento
gli estremi identificativi del conto di Tesoreria.

Articolo 19
Utilizzo del logo e menzione del finanziamento
Dall'assegnazione del finanziamento discende 1'obbligo per i partner di utilizzare il logo ufficiale del progetto SATIS,
del Comune di Viareggio e del Dipartimento con la dicitura “Progetto realizzato con il contributo della Presidenza del
Consiglio dei Ministri - Dipartimento per le pari opportunita” sulla documentazione informativa e su ogni altro
documento riferito al progetto, comprese le pubblicazioni sui siti internet, nonché 1’obbligo di fare menzione, in
qualsiasi occasione e contesto pubblico, che il progetto ¢ realizzato con il contributo della Presidenza del Consiglio dei
Ministri - Dipartimento per le pari opportunita. Il predetto logo sara fornito dal Comune di Viareggio. Il materiale

14




informativo suddetto dovra essere messo a disposizione del Comune di Viareggio, anche su supporto informatico, ai fini
dell’eventuale diffusione attraverso il sito istituzionale.

Articolo 20

Privacy

Ai sensi dell’art. 13 del decreto legislativo 30 giugno 2003, n. 196 e successive modifiche ed integrazioni, recante
“Codice in materia di protezione dei dati personali”, il trattamento dei dati personali forniti o comunque acquisiti dal
Dipartimento ¢ finalizzato unicamente all’espletamento dell’attivitd di gestione amministrativa del contratto, con
I’utilizzo di procedure anche informatizzate, nei modi e nei limiti necessari per perseguire le predette finalita, anche in
caso di eventuale comunicazione a terzi.
Ai soggetti partner ¢ riconosciuto il diritto di cui all’art. 7 del citato decreto legislativo del 30 giugno 2003, n. 196 e in
particolare, il diritto di accedere ai propri dati personali, di chiederne la rettifica, I’aggiornamento e la cancellazione, se
incompleti, erronei o raccolti in violazione della legge, nonché di opporsi al loro trattamento per motivi legittimi
rivolgendo le richieste a Comune di Viareggio p.zza Nieri e Paolini n. 31 Viareggio (Lu) cap 50137.
Che il Titolare del trattamento dei dati ¢ il Comune di Viareggio (Data Controler ); gli Enti attuatori sono Responsabili
esterni (Data Processor Esterno).

Articolo 21
Rinvio
Per quanto non previsto dal presente atto di concessione si fa rinvio alla vigente normativa in tema di concessioni
amministrative.
Letto, confermato e sottoscritto

Per il Comune di Viareggio

Timbro e Firma

Comune di Viareggio
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Dipartimento per le Pari Opportunita
Ufficio per gli affari generali, internazionali
e gli interventi in campo sociale
Servizio per gli affari generali e sociali

Comune di Viareggio

Dirigente Area 4 — Servizi alla persona
Piazza Nieri e Paolini

55049 VIAREGGIO (LU)

c. a. Dott. Vincenzo Strippoli

Oggetto: Bando 3/2018 (G.U. serie generale n. 296 del 21/12/2018) per il finanziamento di
progetti attuati a livello territoriale finalizzati ad assicurare, in via transitoria, ai soggetti
destinatari adeguate condizioni di alloggio, vitto e assistenza sanitaria e, successivamente,
la prosecuzione dell’assistenza e dell’integrazione sociale - Programma unico di emersione,
assistenza ed integrazione sociale a favore degli stranieri e dei cittadini di cui al comma 6
bis dell’art. 18 del decreto legislativo 25 luglio 1998, n. 286, alle vittime dei reati previsti
dagli articoli 600 e 601 del codice penale, o che versano nelle ipotesi di cui al comma 1 del
medesimo articolo 18 (art. 1, commi 1 e 3, del decreto del Presidente del Consiglio dei
ministri 16 maggio 2016). Esiti della valutazione

Con decreto del Capo del Dipartimento per le pari opportunita del 26/02/2019, é
stata approvata la graduatoria finale dei progetti ammessi al finanziamento.

Si informa che il progetto “SATIS III” presentato da Codesto Comune ¢ stato
ammesso al finanziamento con il punteggio di 71/100.

I1 Responsabile del procedimento
Dott.ssaMoniga Zanetti

N \ouwco

Presidenza del Consiglio dei Ministri

i
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DIPARTIMENTO PER LE PARI OPPORTUNITA

ATTO DI CONCESSIONE DI CONTRIBUTO

per la realizzazione di progetti attuati a livello territoriale finalizzati ad assicurare, in via
transitoria, ai soggetti destinatari adeguate condizioni di alloggio, vitto e assistenza sanitaria
e, successivamente, la prosecuzione dell’assistenza e dell’integrazione sociale - programma
unico di emersione, assistenza ed integrazione sociale a favore degli stranieri e dei cittadini di
cui al comma 6 bis dell’art. 18 del decreto legislativo 25 luglio 1998, n. 286, alle vittime dei
reati previsti dagli articoli 600 e 601 del codice penale, o che versano nelle ipotesi di cui al
comma 1 del medesimo articolo 18 (art. 1, commi 1 e 3, del decreto del Presidente del
Consiglio dei ministri 16 maggio 2016)

Bando 3/2018 del Dipartimento per le pari opportunita, pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale della
Repubblica Italiana serie generale n. 296 del 21/12/2018.

TRA
La Presidenza del Consiglio dei Ministri - Dipartimento per le pari opportunita (CF 80188230587)
con sede legale in Roma, Largo Chigi 19, rappresentata dalla dott.ssa Alessandra Ponari Capo del
Dipartimento, nominata con D.P.C.M. del 6 agosto 2018, registrato alla Corte dei Conti in data 20

agosto 2018 - Ufficio controllo atti P.C.M. Ministeri Giustizia e Affari Esteri - reg.ne prev. n.
1684/2018

E
Il Comune di Viareggio (CF 00274950468) con sede legale in Viareggio, Piazza Nieri e Paolini,
rappresentata dal Dott. Vincenzo Strippoli, di seguito anche definito “il soggetto titolare”
VISTI

il Decreto legislativo 25 luglio 1998, n. 286, recante “Testo unico delle disposizioni concernenti la
disciplina dell immigrazione e norme sulla condizione dello straniero”, e successive modificazioni;

la legge 11 agosto 2003, n. 228, recante “Misure contro la tratta di persone”, € successive
modificazioni;



I’articolo 18, comma 3-bis, del citato decreto legislativo n. 286 del 1998, il quale prevede che per
gli stranieri e per i cittadini di cui al comma 6-bis del medesimo articolo 18, vittime dei reati
previsti dagli articoli 600 e 601 del codice penale, o che versano nelle ipotesi di cui al comma 1
dello stesso articolo 18 si applichi, sulla base del Piano nazionale d’azione contro la tratta e il grave
sfruttamento degli esseri umani, di cui all’articolo 13, comma 2-bis, della legge n. 228 del 2003, un
programma unico di emersione, assistenza e integrazione sociale che garantisca, in via transitoria,
adeguate condizioni di alloggio, di vitto, e di assistenza sanitaria, ai sensi del citato articolo 13 della
legge n. 228 del 2003 e, successivamente, la prosecuzione dell’assistenza ¢ 1’integrazione sociale, ai
sensi del comma 1 del medesimo articolo 18, e che con decreto del Presidente del Consiglio dei
ministri, di concerto con il Ministro dell’interno, il Ministro del lavoro e delle politiche sociali e il
Ministro della salute, previa intesa con la Conferenza unificata, sia definito il programma di
emersione, assistenza e di protezione sociale e le relative modalita di attuazione e finanziamento;

il Decreto legislativo 4 marzo 2014, n. 24, recante “Attuazione della direttiva 2011/36/UE, relativa
alla prevenzione e alla repressione della tratta di esseri umani e alla protezione delle vittime, che
sostituisce la decisione quadro 2002/629/GAI”,

il Decreto del Presidente del Consiglio dei ministri 16 maggio 2016, di concerto con il Ministro
dell’interno, il Ministro del lavoro e delle politiche sociali e il Ministro della salute, registrato alla
Corte dei Conti il 16 giugno 2016, con il quale é definito il Programma unico di emersione,
assistenza e di integrazione sociale e le relative modalita di attuazione e finanziamento, di cui al
citato articolo 18, comma 3-bis, del decreto legislativo n. 286 del 1998;

la direttiva del Segretario Generale del 17 settembre 2018 per la formulazione delle previsioni di
bilancio per I’anno 2019 e per il triennio 2019-2021;

il D.P.C.M. del 19 dicembre 2018 concernente 1’approvazione del Bilancio di previsione della
Presidenza del Consiglio dei Ministri per I’anno finanziario 2019 e per il triennio 2019-2021;

la legge 30 dicembre 2018, n. 145 recante “Bilancio di previsione dello Stato per 1'anno finanziario
2019 e bilancio pluriennale per il triennio 2019 — 2021” pubblicata sulla Gazzetta Ufficiale n. 302
del 31 dicembre 2018;

il decreto del Ministero dell’economia e delle finanze del 31 dicembre 2018 recante “Ripartizione in
capitoli delle Unita di voto parlamentare relative al bilancio di previsione dello Stato per 1’anno
finanziario 2019 e per il triennio 2019 — 20217;

il Bando 3/2018 del Dipartimento per le pari opportunita, pubblicato sulla G.U. n. 296 del
21/12/2018 e sul sito istituzionale www.pariopportunita.gov.it, per il finanziamento di progetti
attuati a livello territoriale, come previsto dal citato Programma unico, sentita la Conferenza
Unificata;

il Decreto del Capo del Dipartimento per le pari opportunita del 12/02/2019 con cui é stata
nominata, ai sensi dell’art.12 del citato Bando 3/2018, la Commissione di valutazione delle proposte
progettuali pervenute;

la nota DPO n. 824 del 12/02/2019 con la quale il Responsabile del procedimento ha trasmesso al
Presidente della Commissione di valutazione i 27 plichi contenenti le proposte progettuali
pervenute entro i giusti termini del predetto Bando;


http://www.pariopportunita.gov.it/

la nota DPO n. 1042 del 21/02/2019 con la quale il Presidente della Commissione di valutazione
ha trasmesso al Responsabile del Procedimento gli originali dei verbali di valutazione in numero di
7 (sette) e la proposta di graduatoria finale dei progetti ammessi al finanziamento;

la nota DPO n. 1067 del 22/02/2019 con la quale il Responsabile del procedimento ha trasmesso al
Capo Dipartimento per le pari opportunita la proposta di graduatoria finale dei progetti ammessi al
finanziamento e gli originali dei verbali redatti in numero 7 (sette);

il Decreto del Capo del Dipartimento per le pari opportunita del 27/02/2019 di approvazione dei
verbali e della graduatoria finale delle proposte progettuali ammesse al finanziamento;

CONSIDERATO

che il predetto Bando 3/2018 prevede che siano disciplinate le modalita di attuazione dei progetti
approvati mediante atti di concessione da stipulare tra le parti;

che il soggetto titolare ha presentato nell’ambito territoriale Regione Toscana, il progetto “SATIS
I11” che si é collocato in posizione utile nella graduatoria dei progetti ammessi al finanziamento,
conseguendo un punteggio pari a 71/100.

TUTTO CIO’ PREMESSO E CONSIDERATO, DA INTENDERSI PARTE INTEGRANTE
E SOSTANZIALE DEL PRESENTE ATTO, SI CONVIENE E SI STIPULA QUANTO
SEGUE

Articolo 1
Oggetto del finanziamento

1. Le premesse costituiscono parte integrante e sostanziale della presente convenzione.

2. Per la realizzazione del progetto € previsto un finanziamento del Dipartimento per le pari
opportunita della Presidenza del consiglio dei Ministri per un importo complessivo di euro
1.599.000,00

Articolo 2
Obblighi del soggetto titolare

Il soggetto titolare curera 1’organizzazione e la realizzazione del progetto “SATIS II”, i cui
contenuti e le cui modalita di attuazione sono descritti nel progetto acquisito dal Dipartimento e
positivamente valutato dalla Commissione con le modalita citate in premessa.

Articolo 3
Awvio e durata del progetto

1. Ladata di avvio dei progetti e fissata al 1° marzo 2019. Il progetto dovra essere realizzato nei
successivi 15 mesi e, salvo proroghe, ovvero avra termine il 31 maggio 2020.

2. Per la realizzazione del progetto, il finanziamento ammonta ad euro 1.599.000,00
(unmilionecinguecentonovantanovemila,00).



Articolo 4
Monitoraggio, verifica e controllo del progetto

1. Al fine di consentire al Dipartimento il controllo, il monitoraggio, la verifica e la valutazione
delle attivita progettuali, il soggetto titolare deve presentare al Dipartimento una relazione sullo
stato di attuazione del progetto entro i 30 giorni successivi al primo semestre di attivita ed una
relazione finale entro i 30 giorni successivi alla chiusura del progetto, rispondenti e coerenti con
le informazioni inserite nel Sistema Informatico per la Raccolta delle informazioni degli
Interventi di contrasto della Tratta degli esseri umani (SIRIT).

2. |l soggetto titolare dovra provvedere ad inserire i dati sui percorsi individuali delle persone
assistite nel sistema di raccolta dati centralizzato SIRIT garantendo 1’immissione dei dati della
presa in carico inderogabilmente entro le successive 48 ore.

3. 1l soggetto titolare si impegna altresi a fornire tempestivamente al Dipartimento, su richiesta,
ogni ulteriore informazione attinente al progetto.

Articolo 5
Articolazione della presa in carico in continuita

Le persone beneficiarie del programma di emersione, assistenza e integrazione sociale, inserite
nei progetti di cui al Bando 2/ 2017 che, in base al SIRIT, risultino in carico alla data del 1°
marzo 2019, accedono al Programma unico di emersione, assistenza e integrazione sociale
realizzato attraverso i progetti attivati a norma del presente bando, tenendo conto dello stato di
avanzamento del percorso di assistenza e integrazione sociale gia effettuato.

Il soggetto titolare si obbliga ad accettare, nel corso dell’attivita progettuale oggetto di questo
atto, tutte le prese in carico provenienti dal Numero Verde nazionale antitratta ove risulti dal
SIRIT la disponibilita di accoglienza e/o assistenza.

Articolo 6
Modalita di erogazione e rendicontazione dei progetti

1. L’importo del finanziamento concesso Verra erogato secondo le seguenti modalita:

a) acconto del 30% del finanziamento concesso, previa formale richiesta sottoscritta dal legale
rappresentante del soggetto titolare unitamente alla dichiarazione di avvio delle attivita, al
piano esecutivo delle attivita e alla convenzione e/o contratto obbligatoriamente stipulati
con gli enti attuatori, da presentarsi entro 60 giorni decorrenti dal 1° marzo 2019;

b) fino al 40% del finanziamento concesso, previa formale richiesta sottoscritta dal legale
rappresentante, con allegata una relazione sullo stato di avanzamento delle attivita e la
rendicontazione delle spese effettivamente sostenute nei primi 6 mesi di attivita, da
presentarsi a partire da 1° settembre 2019. Il finanziamento sara erogato solo a seguito
dell’esito positivo del controllo amministrativo—contabile da parte del Dipartimento per le
pari opportunita;

c) a saldo del finanziamento concesso, previa formale richiesta sottoscritta dal legale
rappresentante, da presentarsi entro 60 giorni dalla data di chiusura del progetto, con la
rendicontazione delle spese effettivamente sostenute per 1’intero progetto e di una allegata
relazione sullo stato di avanzamento delle attivita. Qualora il soggetto titolare indichi a
saldo di avere utilizzato, nel suo complesso, un importo inferiore a quello previsto dal
presente atto, il saldo sara corrisposto fino alla concorrenza del totale effettivamente speso.
11 soggetto titolare dovra allegare una dichiarazione attestante 1’effettivo costo totale del



progetto e comprovante 1’effettiva entitd di ulteriori finanziamenti e cofinanziamenti,
distinti per voci di spesa, cosi come dichiarato nella proposta progettuale presentata. Il
finanziamento sara erogato solo a seguito dell’esito positivo del controllo amministrativo—
contabile da parte del Dipartimento.

2. Le spese sostenute e rimborsabili andranno rendicontate dal soggetto titolare secondo le
modalita indicate da un’apposita “Guida alle procedure per la gestione dei progetti e per la
rendicontazione delle spese” che sara resa disponibile da parte del Dipartimento;

3. Il Dipartimento si riserva di effettuare in ogni momento controlli e verifiche anche in loco per
accertare 1’adempimento degli obblighi previsti dal presente atto e 1’effettiva esecuzione degli
interventi e delle attivita.

4. Le attivita oggetto dei progetti ammessi, come dettagliate nei relativi piani esecutivi, devono
essere puntualmente realizzate pena la revoca dei relativi finanziamenti.

5. Le spese non possono essere riconosciute se gia coperte da altri finanziamenti di carattere
europeo, nazionale, regionale e locale.

Articolo 7
Modalita di comunicazione con I’Amministrazione

Tutte le comunicazioni tra il soggetto titolare e il Dipartimento dovranno avvenire via posta
certificata all’indirizzo: interventitratta@pec.governo.it.

Articolo 8
Tracciabilita dei flussi finanziari

Ai sensi della Legge 13 agosto 2010, n. 136 modificata dal Decreto legge 12 novembre 2010, n.
187, il soggetto titolare si impegna ad assumere tutti gli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari
e comunichera al Dipartimento gli estremi identificativi del conto di Tesoreria della Banca d’Italia.

Articolo 9
Utilizzo del logo e menzione del finanziamento

Dall'assegnazione del finanziamento discende I'obbligo per il soggetto titolare di utilizzare il logo
ufficiale del Dipartimento con la dicitura “Progetto realizzato con il contributo della Presidenza del
Consiglio dei Ministri - Dipartimento per le pari opportunita” sulla documentazione informativa e
su ogni altro documento riferito al progetto, comprese le pubblicazioni sui siti internet, nonché
I’obbligo di fare menzione, in qualsiasi occasione e contesto pubblico, che il progetto é realizzato
con il contributo della Presidenza del Consiglio dei Ministri - Dipartimento per le pari opportunita.
Il predetto logo sara fornito dal Dipartimento. Il materiale informativo suddetto dovra essere messo
a disposizione del Dipartimento, anche su supporto informatico, ai fini dell’eventuale diffusione
attraverso il sito istituzionale.

Articolo 10
Privacy

1. Ai sensi dell’art. 13 del decreto legislativo 30 giugno 2003, n. 196 e successive modifiche ed
integrazioni, recante “Codice in materia di protezione dei dati personali”, il trattamento dei
dati personali forniti o comunque acquisiti dal Dipartimento e finalizzato unicamente
all’espletamento dell’attivita di gestione amministrativa del contratto, con [’utilizzo di


mailto:interventitratta@pec.governo.it

procedure anche informatizzate, nei modi e nei limiti necessari per perseguire le predette
finalita, anche in caso di eventuale comunicazione a terzi.

2. Al soggetti proponenti e riconosciuto il diritto di cui all’art. 7 del citato decreto legislativo del
30 giugno 2003, n. 196 e in particolare, il diritto di accedere ai propri dati personali, di
chiederne la rettifica, 1’aggiornamento e la cancellazione, se incompleti, erronei o raccolti in
violazione della legge, nonché di opporsi al loro trattamento per motivi legittimi rivolgendo le
richieste alla “Presidenza del Consiglio dei Ministri - Dipartimento per le pari opportunita,
Largo Chigi n. 19, 00187 Roma” tramite utilizzo di posta certificata - PEC
interventitratta@pec.governo.it.

Articolo 11
Rinvio

La presente concessione, valida dal momento della sottoscrizione, acquistera la sua efficacia a
seguito dell’avvenuta registrazione da parte degli organi di controllo.

Per quanto non previsto dal presente atto di concessione si fa rinvio alla vigente normativa in tema
di concessioni amministrative.

Roma,

Il Dipartimento per le pari opportunita per accettazione del soggetto titolare
Dott.ssa Alessandra Ponari Il legale rappresentante

Il presente atto & sottoscritto in via telematica, con firma digitale, ai sensi del decreto-legge 23 dicembre 2013, n. 145

(convertito con legge 21 febbraio 2014, n. 9).

Firmato digitalmente da
EOI\II'IARI ALESSANDRA

O = PRESIDENZA DEL CONSIGLIO
DEI MINISTRI
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BANDO 3/2019
SOGGETTO PROPONENTE Comune di Viareggio (LU)
AMBITO TERRITORIALE Regione Toscana

Piano di esecuzione dei progetti attuati a livello territoriale finalizzati ad assicurare,
in via transitoria, ai soggetti destinatari adeguate condizioni di alloggio, vitto e
assistenza sanitaria e, successivamente, la prosecuzione dell’assistenza e
dell’integrazione sociale - programma unico di emersione, assistenza ed integrazione
sociale a favore degli stranieri e dei cittadini di cui al comma 6 bis dell’art. 18 del
decreto legislativo 25 luglio 1998, n. 286, alle vittime dei reati previsti dagli articoli
600 e 601 del codice penale, o che versano nelle ipotesi di cui al comma 1 del
medesimo articolo 18 (art. 1, commi 1 e 3, del decreto del Presidente del Consiglio dei
ministri 16 maggio 2016)

NOTA METODOLOGICA

I piano di progetto descrive le modalita di realizzazione degli obiettivi del progetto,
considerando I'impiego delle risorse disponibili tempo, nella quantita e nella tipologia.

Il piano deve descrivere la pianificazione delle attivita da svolgere nonché le modalita di
impiego delle risorse nelle varie attivita, definendo il conseguente cronoprogramma e i costi
associati.

L’elaborato deve essere un documento snello e di facile lettura, sintetico e complessivo di tutte
le attivita che il soggetto titolare mettera in atto per il conseguimento degli obiettivi strategici
presentati nella proposta progettuale. Particolare importanza, ai fini del monitoraggio da parte
del Dipartimento per le pari opportunita, rivestira il ciclo di vita ORGANIZZATIVO del
progetto, ossia 1'insieme delle decisioni e delle attivita necessarie per garantire I'esecuzione
ottimale delle attivita previste dal ciclo TECNICO del progetto.

Il piano deve essere strettamente coerente con quanto indicato nella proposta progettuale
presentata in sede di partecipazione al bando. Non saranno ammesse progettazioni esecutive
che non aderiscano fedelmente con guanto esposto in sede di proposta progettuale.

Il piano di progetto deve contenere la descrizione delle attivita pianificate in sede di
presentazione del progetto.

Una parte del documento, il diario delle modifiche, terra traccia delle variazioni apportate al
piano, registrando la data delle modifiche e la versione del piano. Rimane inteso che ogni
variazione deve essere previamente comunicata al Dipartimento e autorizzata, e che non
saranno in ogni caso ammissibili proposte di modifica progettuali che comportino un
mutamento sensibile e non marginale della proposta progettuale valutata e per la quale e stato
concesso il contributo.



LE AZIONI DI SISTEMA

Ogni Azione di sistema, cosi come ¢ stata rappresentata in fase di proposta progettuale, dovra
essere trattata come un separato progetto di cui, alla fine dei 15 mesi, unitamente alla relazione
finale, dovra essere presentato un documento esplicativo contenente:

* relazione delle attivita
* copia dei prodotti realizzati

In generale e necessario che dell’esperienza fatta sia rappresentata la possibile sostenibilita del
progetto, sia relativamente all’ambito dei risultati e dei prodotti realizzati, sia relativamente
all’aspetto della disseminazione del progetto come modello o benchmark, ossia punto di
riferimento e comparazione per altri progetti simili e quindi spunto d’ispirazione.

Inoltre & necessario conoscere la fattiva trasferibilita del progetto e dei suoi risultati in contesti
geografici e sociali diversi.

TECNICHE DI RAPPRESENTAZIONE

Nella compilazione del piano di progetto é richiesto 1'utilizzo di tecniche di rappresentazione
reticolare quali Pert (Program Evaluation and Review Technique) o diagrammi di Gantt.

Con il PERT/CPM (Critical Path Method) devono essere sempre visualizzati i collegamenti
tra le varie attivita per consentire di valutare piu facilmente i percorsi critici.

Con il Gantt deve essere offerta un’idea piu chiara sull’andamento del progetto.
I diagrammi di Gantt devono sempre rappresentare:

e e attivita suddivise in micro attivita
* lasequenzializzazione delle attivita
e la stima della durata delle attivita

Considerando estremamente complicato e di difficile lettura un unico diagramma o reticolo che
rappresenti tutto il progetto del Programma unico di emersione, assistenza e integrazione
sociale nello sviluppo dei 15 mesi, si & scelto di seguire ogni FASE del progetto nelle sue
articolazioni di dettaglio, nella consapevolezza che fra esse, come nella sequenzialita delle
attivita, esiste un legame di dipendenza (obbligatoria, discrezionale, esterna) che si chiede di
esplicitare.



PIANO DI PROGETTO

Utenza che sta accedendo al programma (il valore risultante dalla somma del genere “maschi
+ femmine + transgender deve essere uguale al valore risultante dalla somma per eta minori
+ adulti ed uguale al n. totale)

Nuove prese in carico: 98

In continuita dagli avvisi precedenti: 66

Totale: 164

per genere:

- maschi: 14
- femmine: 149

- transgender: 1

per eta:

- minori: 12
- adulti: 152

Personale complessivamente necessario per la realizzazione del progetto:

Breve descrizione delle competenze N° ore
FIGURE PROFESSIONALI professionali possedute cumulative

a settimana

Personale specializzato nella gestione dei
progetti con competenze amministrative e
gestionali, di programmazione e
coordinamento delle attivita, con compiti di
segretariato e di gestione dei gruppi di
lavoro.

COORDINATORE
100

educatore professionale socio-sanitario,
opera in maniera coordinata con le altre
figure professionali avendo

competenze piil specifiche nella
prevenzione sanitaria e nella riabilitazione di
soggetti vulnerabili, nello sviluppo
equilibrato della personalita e nelle attivita
di reinserimento sociale.

EDUCATORE PROFESSIONALE 26

Operatori e operatrici esperti nella
gestione di Programmi di Protezione.
Operatori di Unita di strada, di sportello,
con esperienza specifica

OPERATORE SOCIALE nell’identificazione delle vittime di tratta.
esperienza di mediazione sociale in 540
diversi contesti sociali e di conflitto, in
particolare nell’ambito di interventi rivolti
a vittime di reato e soggetti vulnerabili




MEDIATORE

I team dei mediatori linguistico culturale
opera in affiancamento agli operatori
svolgendo un ruolo di facilitazione nella

LINGUISTICO/INTERCULTURALE .. . . . . 25

comunicazione e negli approcci. I mediatori

coinvolti hanno tutti esperienza di

mediazione in ambito sanitario e sociale
FORMATORE Formatori esperti e selezionati ad hoc per le

tematiche d’interesse e relative alle esigenze 1

formative
PSICOLOGO Psicologo con competenze specifiche nel

settore Tratta 11
ASSISTENTE SOCIALE Personale EELL coinvolto nella fase di presa

in carico dai servizi territoriali 18
CONSULENTE LEGALE Avvocati esperti sul Tema

dell'Immigrazione, Tratta, Asilo 3
AMMINISTRATIVO Personale amministrativo

36




CONTESTO TERRITORIALE DI RIFERIMENTO

Dimensione territoriale del progetto (indicare le aree geografiche direttamente interessate dall’intervento che
si intende realizzare)

Dimensione territoriale Copertura territoriale del progetto

Citta metropolitana
Territori di area vasta
Regionale Regione Toscana
Sovra regionale

Obiettivi: contrasto alla tratta di esseri umani, tutela e la promozione dei diritti delle vittime, tutela della
qualita della vita sociale e della salute collettiva, interventi innovativi di sistema per offrire analoghi
servizi alle categorie particolarmente vulnerabili di migranti.

Punti di Forza:
- storicita della struttura di sistema (2010)
- comunicazione continua ed organizzata anche in momenti di basso profilo
- rete compatta e comunicativa di soggetti sia pubblici, sia privati
- organizzazione della governance centrale e locale
- sinergie con il sistema socio sanitario
- competenza degli operatori
- supervisione di sistema e aggiornamento costante degli operatori

Punti di Debolezza:
- difficolta del sistema regionale al coinvolgimento degli operatori degli enti locali per lo sviluppo di
sinergie operative
- protocolli operativi con le forze dell’ordine da aggiornare e monitorare
- variazioni alle norme in materia di immigrazione

Opportunita:
- flessibilita degli interventi e capacita di evolvere in conseguenza ai cambiamenti emergenti
- informalita degli interventi di bassa soglia e capacita di primo contatto
- collaborazione e interconnessione con altri sistemi di accoglienza (violenza di genere; SPRAR, CAS,
MSNA, etc.)

Minacce:
- evoluzione del fenomeno e la conseguente difficolta di fare previsioni sul suo andamento
- capacita di trasformazione e adattamento da parte delle organizzazioni criminali
- aumento esponenziale dei numero di persone identificate come “vittime di tratta” nell’ambito delle
persone “richiedenti e/o titolari di protezione internazionale”
- cambiamenti del contesto sociale




Grafico 1: “Attivita del progetto messe in atto”

Attivita Data inizio | Durata Data fine

Coordinamento Unico e Attivita di sistema 0l-mar-19 | 15 mesi 31-mag-20
Segreteria Tecnica 0l-mar-19 |15mesi | 31-mag-20
Numero Verde Antitratta 0l-mar-19 | 15 mesi 31-mag-20
Consulenza legale alle reti territoriali 0l-mar-19 | 15 mesi 31-mag-20
Aggiornamento giuridico operatori 0l-mar-19 | 15 mesi 31-mag-20
Supervisione equipes gen-20 5 mesi 31-mag-20
Ly 0l-mar-19 |15mesi | 31-mag-20
Formazione "Transessualita" 0l-mar-19 | 15 mesi 31-mag-20
Formazione “Operatori antitratta” ott-19 8 mesi 31-mag-20
Progetto della Regione Toscana ad integrazione delle azioni SATIS 0l-mar-19 | 15 mesi 31-mag-20

Emersione; Identificazione; primo contatto - Interventi realizzati dalle reti territoriali 0l-mar-19 | 15 mesi 31-mag-20
Ricerca intervento "Caporalato e sfruttamento lavorativo” (Replica e Nuova Attivazione

su due territori) set-19 9 mesi 31-mag-20
[SEICHER A 0l-mar19 |15mesi | 31-mag-20
Unita di strada Viareggio (NUOVA ATTIVAZIONE) giu-19 12 mesi 31-mag-20
eI 0l-mar19 |15mesi | 31-mag-20
Consulenze antitratta e Attivita di drop-in 0l-mar-19 | 15 mesi 31-mag-20
Programmi (residenziali e territoriali) - Interventi realizzati dalle reti territoriali 0l-mar-19 | 15 mesi 31-mag-20

Reinserimento socio-lavorativo - Interventi realizzati dalle reti territoriali 0l-mar-19 | 15 mesi 31-mag-20
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FASI DEL PROGETTO

» IMPATTO QUANTI-QUALITATIVO DEL PROGETTO RISPETTO AI DESTINATARI
EMERSIONE - PRIMA ASSISTENZA - SECONDA ACCOGLIENZA

Grafico 3 “Azioni che si attueranno di emersione, di prima assistenza e gli interventi di secondo livello
integrati e multidimensionali che contengono altresi gli interventi mirati all’inserimento socio-
lavorativo con l'eventuale coinvolgimento di attori significativi del mercato del lavoro. Sviluppo dei 15
mesi”

Mar  Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic Gen Feb Mar Apr Mag

Emersione 19 19 19 19 19 19 19 19 19 19 20 20 20 20 20
Numero verde
regionale H24 H24 | H24 | H24 | H24 | H24 H24 H24 | H24 | H24 H24 | H24 | H24 | H24 | H24 | H24
Unita di strada PS PS PS PS PS PS PS PS PS PS PS PS PS PS PS
Sportello di Drop in PS PS PS PS PS PS PS PS PS PS PS PS PS PS PS
Colloqui di sostegno PS PS PS PS PS PS PS PS PS PS PS PS PS PS PS

Monitoraggio minori in
strutture

Sensibilizzazione

Informazione

Ricercalintervento

Interventi coordinati
con le Commissioni
Territoriali

Prima Assistenza
Accoglienza in
emergenza

Unita di strada

Colloqui per l'avvio
nei programmi

Accompagnamento
sociale

Accompagnamento
sanitario

Reperibilita telefonica
territoriale

Consulenza legale

Ascolto
attivo/relazione d'aiuto

Seconda Accoglienza

Seconda Accoglienza
donne H24 | H24 | H24 | H24 | H24 | H24 | H24 | H24 | H24 | H24 | H24 | H24 | H24 | H24 | H24
Accoglienza uomini H24 | H24 | H24 | H24 | H24 | H24 | H24 | H24 | H24 | H24 | H24 | H24 | H24 | H24 | H24

Borse lavoro e tirocini

Percorsi territoriali di
autonomia

Coordinamento
territoriale con EELL

Ricerca partner per
inserimento

Consulenza
psicologica

Consulenza legale

Orientamento al
lavoro

Formazione linguistica

Erogazione permanente H24
Programmazione interna al servizio PS
Coordinamento in rete CIR
Coordinamento Regionale CRT
Programma individualizzato PI




Grafico 4: Tabella descrittiva delle azioni di progetto e della declinazione sul territorio della regione Toscana

Attivita SATIS

Coordinamento Unico e Attivita di sistema AR| FIl R |uilLu| ms | pi|PolPT]| sI
Segreteria Tecnica o | o o (o] o | o [0 e | o[ e
sede ufficio c/o Zona Distretto , via Fratti 530 Viareggio (LU)

Numero Verde Antitratta o | o o (o[ o[ o (e[ e[ e e
mediazione linguistica culturale o | o o (o] o | o (o]0 | oo
Consulenza legale alle reti territoriali o | o o (o] o | o (o]0 oo
Aggiornamento giuridico operatori o | o o (o] o | o (o]0 | oo
Supervisione équipes o | o o (o] o[ o [0 e | o] e
Borse lavoro o | o o (e[ o[ o [e e[ o[ e
Formazione Operatori Antitratta o | o e o o o (e[ o [ o [ o
MSNA: azioni di raccordo con le strutture che accolgono minori, | ® | ® | ® |® | ® | & | e | e | o | o

per fornire un “servizio specialistico di lI° livello” mirato alla corretta
identificazione del minore come vittima di tratta e
successivamente, ad un percorso di affiancamento da parte degli
operatori antitratta agli operatori della struttura di accoglienza in cui
il minore si trova, al fine di assicurare condizioni adeguate di
assistenza psico-sociale, sanitaria e legale.

Referral regionale e locale: Sistema di referral adeguato per e | o ¢ (o] e o o]0 o o
realizzare il coordinamento e la collaborazione tra le Commissioni
Territoriali/Tribunale di Firenze/altri Sistemi di Accoglienza e gli enti
del pubblico e del privato sociale che realizzano programmi di
emersione, assistenza e integrazione sociale in favore delle vittime
di grave sfruttamento e tratta di persone, al fine di favorire
I'adeguata tutela e protezione di cui necessitano.

“Made in Ethical Italy”: “azione inter regionale” per la promozione | ® | ® LA I L N L A
di una cultura della legalita e di nuovi percorsi e strumenti che
permettano di valorizzare il comportamento etico d'impresa.

Progetto della Regione Toscana ad integrazione delle azioni e | o ¢ (o] e o (o]0 o o
SATIS: azioni di sistema per la messa a regime e la diffusione di
modelli di governance della rete pubblico-privato presente sul
territorio in favore dell’'inclusione attiva delle vittime attraverso la
progettazione di percorsi individualizzati per le persone in uscita
dai programmi di Protezione.

Emersione; Identificazione; primo contatto - Interventi

realizzati dalle reti territoriali AR| Fl | GR |[LI|LU|MS |[PI|PO|PT]| SI
Ricerca intervento "Caporalato e grave sfruttamento lavorativo" ° i °
Unita di strada o | o D N o [o| o
Sportello ascolto o | o . o | o
Attivita di drop-in e colloqui di consulenza ed identificazione e | o o |o | o e (e o o | o

vittime di tratta

Programmi (residenziali e territoriali) - Interventi realizzati

dalle reti territoriali AR| FI | GR |LI|LU| MS [PI|PO|PT| SI
accoglienza emergenza e prima assistenza (e (. EDIDIDED)
Programma Unico Residenziale e/o territoriale ° | o || & (00 0 o

Inclusione socio-lavorativa - Interventi realizzati dalle reti
territoriali AR| Fl | GR |LI|LU| MS |PI|PO|PT | SI




> AUTONOMIA VOLTA AL CONSOLIDAMENTO DEI PROCESSI DI INCLUSIONE SOCIALE E
LAVORATIVA E ALL'AUTONOMIA ABITATIVA

Grafico 5: Azioni di motivazione, empowerment e maggiore occupabilita

Fasel

Colloqui di supporto motivazionale e orientamento

Fase 2

Accompagnamento alla ricerca opportunita formative e lavorative

Accompagnamento alla ricerca di opportunita abitativa

Accompagnamento alla ricerca di opportunita di svago e al consolidamento dei legami sociali
Fase 3

Verifica dei percorsi individualizzati attraverso la rilevazione degli indici di integrazione

Percorsi individualizzati di inclusione socio lavorativa - Contributo “Regione Toscana”
(azione di sistema)

* Contesto di riferimento: Intero sistema SATIS

* DPotenziale interesse sul territorio di riferimento: sostegno all’autonomia delle persone in
uscita dai programmi di protezione sociale, tramite supporto economico e
accompagnamento alla presa in carico da parte dei Servizi Sociali territoriali.

* Obiettivo strategico: diffusione di modelli di governance pubblico-privato in favore
dell’inclusione attiva delle vittime.

* Destinatari: persone in uscita dai programmi di protezione sociale

* Descrizione delle attivita: azioni mirate al consolidamento della relazione tra il progetto
SATIS (locale), il Servizio Sociale locale e la persona che ha svolto un percorso di
Protezione Sociale e si trova in procinto di uscirne per iniziare una fase di autonomia di
vita. Le progettazioni individualizzate mirano a sostenere economicamente l'utente e
avvicinarla al Servizio Sociale locale, con il quale dovra relazionarsi in futuro.

* Metodologia: I'operatore antitratta, in collaborazione con il servizio Sociale territoriale e
la persona che si trova ancora in carico al sistema antitratta, ma in procinto di uscire,
concordano un progetto individualizzato per la persona (ricerca alloggio, percorsi per
accrescere le competenze professionali, tipologia e modalita di sostegno economico da
richiedere, etc.). La commissione istituita dal Coordinamento Unico valuta e approva il
progetto e la quota finanziabile, che verra erogata al soggetto che ha in carico la persona
nelle modalita e nei tempi concordati.

*  Output: Prodotti/Strumenti di attuazione: progetti realizzati, tirocini lavorativi attivati.

* Risultati attesi: autonomia delle persone

* Modalita di attuazione: in seguito all’approvazione del progetto, I'ente antitratta
accompagna la persona durante le fasi concordate (ad esempio, nel percorso di stipula
del contratto e trasloco nel nuovo alloggio, inizio del corso professionalizzante, ricerca
di una baby sitter per i figli a carico, etc.) e verso la creazione di un rapporto con il
servizio sociale territoriale, partecipando o verificando il buon esito degli incontri
stabiliti. Inoltre, I’ente antitratta si occupa di erogare alla persona le somme stabilite da
progetto.

* Programmazione temporale: Marzo 2019- Maggio 2020 (le risorse utilizzate per questa
specifica azione vengono accordate da parte della Regione Toscana al sistema SATIS).

* Numero e tipologia delle risorse impegnate: Servizio Sociale e operatori antitratta del
sistema toscano.




Borse lavoro e tirocini formativi (parte integrante dell’azione descritta in precedenza)

¢ Contesto di riferimento: Intero territorio della Regione Toscana

* Potenziale interesse sul territorio di riferimento: aumentare le competenze professionali
degli utenti in carico al sistema.

* Obiettivo strategico: messa a sistema di una prassi gestita a livello centrale per
l'attivazione sui territori di percorsi di Tirocinio lavorativo per l'inclusione lavorativa
dell'utenza.

* Destinatari: destinatari indiretti, Enti attuatori del Sistema Satis; destinatari diretti,
Utenza del progetto.

e Descrizione delle attivita: Percorsi funzionali al potenziamento delle competenze degli
utenti ed al loro inserimento lavorativo

* Metodologia: il C.U., dietro la presentazione di un “progetto individualizzato”
procedera all'erogazione delle risorse necessarie al rimborso delle persone per la loro
attivita di tirocinio

*  Output: Prodotti/Strumenti di attuazione: progetto individualizzato.

* Risultati attesi: attivazione tirocini.

* Modalita di attuazione: ogni ente attuatore procedera ad esporre nel “progetto
individualizzato” il percorso e le modalita di attuazione.

* Programmazione temporale: in continuita dal precedente progetto, 1 marzo 2019 -31
maggio 2020.

* Numero e tipologia risorse umane impegnate: operatori impegnati negli interventi di
accoglienza e reinserimento socio lavorativo del Sistema SATIS toscano.



> IMPATTO E QUALITA DELLE FORME DI COLLABORAZIONE IN RETE

Rappresentare, per ognuno dei soggetti identificati e indicati nella rete del partenariato, attraverso un unico
diagramma di Gantt sviluppato sui 15 mesi, le attivita messe in atto o da metter in atto.

Grafico 6: sistema di comunicazione tra Coordinamento Centrale e Reti territoriali composte
dai soggetti indicati nella rete di partenariato.

SATIS
IL SISTEMA DI GOVERNANCE REGIONALE

800186086
Numero Verde h24

T.enie. Accoglienzain emergenza
Coordinamento e Sostegno ai territori Mediazione Ling.ca Culturale
Rendicontazione e Reportistica Trasferimentoda/in accoglienza
Rapporti con DPO Collaborazione con C issioni Territoriali per

Identificazione Vittime ditratta

COORDINAMENTO UNICO

LIVELLO
TERRITORIALE

Enti Attuatori
Coordinatori
Territoriali
(enti pubbilici)

Enti Attuatori
Gestori
(privato sociale)

Enti Attuatori

Co - finanziatori
Territoriali

(enti pubblici)




Grafico 7: soggetti in rete

Coordinamento
regionale

Comune di Viareggio, Zona Distretto Versilia

Coordinatore territoriale

Rete locale

Rete privato

Provincia di Arezzo

Provincia di Arezzo, Prefettura di Arezzo,
Consigliera di Parita della Provincia di
Arezzo, Unione dei Comuni Montani del
Casentino, Conferenza zonale dei Sindaci
Zona sociosanitaria del Valdarno, Unione
Montana dei Comuni della Valtiberina
Toscana, Comuni della Valdichiana Aretina,
Zona Sociosanitaria Aretina

Associazione Pronto Donna
Associazione D.O.G.

Comune di Firenze

Comune di Firenze , Comune di Calenzano,
Comuni afferenti alla SDS Fiorentina
Nord.Ovest, Comuni afferenti alla SAS Empoli
(Capraia, Cerreto Guidi,Certaldo, Fucecchio,
Gambassi Terme, Monatione, Montaione,
Montelupo Fioentino, Montespertoli, Vinci),
Unione dei Comuni circondario Empolese-
Valdelsa , SDS Mugello, azienda USL Toscana
Centro

Associazione Progetto
Arcobaleno; CAT Cooperativa
sociale Onlus FI

COeSO-Societa della
Salute Area Socio
Sanitaria Grossetana

Comuni di: Grosseto, Castiglione della
Pescaia, Campagnatico, Civitella Paganico,
Roccastrada e Scansano

Associazione D.O.G.

Papa Giovanni XXIII

Comune di Massa, Comune di Montignoso

Papa Giovanni XXIII

Provincia di Lucca

Comune di Lucca, Provincia di Lucca,
Comune di Viareggio

CelS- Gruppo “Giovani e
Comunita”

SdS Zona Pisana SdS PISA, SdS Valdera, Provincia di Pisa Associazione DIM, Arnera
Coop. Sociale
SdS Valdinievole SdS Pistoiese, SAS Valdinievole, Prefettura, Associazione Zoe, Diocesi di

Questura

Pistoia per Casa Conchiglia,
CAT cooperativa sociale Onlus
Firenze

Comune di Prato

Provincia di Prato; SDS di Prato (Comune di
Prato, Comune di Montemurlo, Comune di
Poggio a Caiano, Comune di Carmignano,
Comune di Vaiano, Comune di Cantagallo,
Comune di Vernio)

Sarah Societa Cooperativa
Sociale Onlus; CAT cooperativa
sociale Onlus

Provincia di Siena

Provincia di Siena, SAS Senese

Arci comitato provinciale
senese




ELEMENTI TRASVERSALI E DI QUALITA DEL PROGETTO

Rappresentare, per ognuno degli elementi trasversali e di qualita del progetto, attraverso un unico diagramma di
Gantt o un’unica rappresentazione reticolare, sui 15 mesi, le attivita messe in atto o da metter in atto per:

Vedi Grafico 1

*  formazione del personale

*  procedure di valutazione che verranno utilizzate (ex ante, in itinere, ex post)

* monitoraggio e verifica dei processi di inclusione sociale

* attivazione di forme di complementarietd degli interventi progettuali con altre azioni promosse sul
territorio

Per i primi tre elementi e richiesta anche 1'elaborazione di un sintetico piano
*  formazione del personale

Formazione operatori antitratta

* Contesto di riferimento: operatori pubblici e privati del sistema SATIS

* Potenziale interesse sul territorio di riferimento: aggiornamento operatori

* Obiettivo strategico: potenziamento delle competenze degli operatori

* Destinatari: operatori pubblici e privati del Sistema SATIS

* Descrizione delle attivita: 1) aggiornamento giuridico (a cura di ASGI); 2) formazione
“Transessualismo” (a cura del MIT Bologna); 3) “SATIS In-Formazione” percorso di
aggiornamento e auto formazione mirato all’accrescimento delle competenze degli
operatori (vecchi e nuovi) che, quotidianamente in prima linea, necessitano di
condividere e concertare metodologie e procedure corrette.

* Metodologia: 1) Giornata organizzata dai legali di ASGI con metodo “lezione frontale”;
2) Giornata organizzata dalla consulente del MIT di Bologna con metodo “lezione
frontale”; 3) percorso di incontri organizzati con “metodo frontale” (docenti interni),
attivita di “roll playng” e “case studies”.

* Risultati attesi: aumento delle competenze degli operatori

* Modalita di attuazione: lavoro di gruppo, docenze frontali.

* Programmazione temporale: ciclo di incontri (circa 5 giornate)

* Numero e tipologia delle risorse impegnate: Avvocati (ASGI), Sociologa (MIT),
Personale interno SATIS.

* procedure di valutazione che verranno utilizzate (ex ante, in itinere, ex post)

ex ante: fase di verifica della corrispondenza fra obiettivi espressi in fase di progettazione e le
condizioni esterne. A diversi livelli i responsabili di questa fase saranno sia il Coordinamento
Unico, che i Coordinamenti territoriali;

in itinere: verifica del livello di efficienza/efficacia dei risultati intermedi rispetto agli
obiettivi del progetto, dalle attivita di sistema fino a quelle operative/di campo.
Fondamentale sara la rilevazione delle positivita e delle criticita che andranno ad alimentare
gli elementi sui quali ri-elaborare e ri-programmare gli interventi specifici

ex post: verifica del livello di efficienza e di efficacia raggiunto dal progetto (feedback dai
referenti delle attivita di campo), in modo da valutare punti di forza e punti di debolezza cosi
come occasioni di apprendimento e riflessione per le progettazioni future.

* monitoraggio e verifica dei processi di inclusione sociale

Il sistema SATIS 2 e organizzato per articolazioni territoriali, coordinate in genere da un ente
locale, che mette a disposizione del progetto il proprio personale in valorizzazione e che
sovrintende al monitoraggio e alla realizzazione degli interventi a sostegno delle vittime di
tratta, quindi anche dei percorsi individualizzati di inclusione socio lavorativa. Al fine di
descrivere in maniera omogenea tali attivita, a livello regionale sono stati creati strumenti di
registrazione degli “indici di integrazione” distinti in due aree:



* indicatori strutturali di base

* indicatori socio istituzionali.
I dati sono raccolti sia durante il percorso di protezione sociale in accoglienza, sia durante la
prima fase di autonomia della persona che ha concluso il suo programma.
Di seguito i modelli utilizzati per la registrazione dei dati.

RESIDENZIALE
Int.nti di
Allc_)gglo V{tto Int.nti per Int.d support(.) Form.ne T . Cura e
SIRIT in in la tutela ... | legale/pratiche | .. =~ .. : custodia
A S sociali e ) linguistica di lavoro .
giorni | giorni | della salute amministrativo- figli
burocratiche

Interventi per la tutela della salute: assistenza medico-sanitaria (e all'occorrenza specifico supporto terapeutico, psicologico e
psichiatrico), richiesta residenza/esenzione, pronto soccorso, ecc.

Interventi sociali: accesso e utilizzo dei servizi e delle istituzioni, contatti sociali, impiego del tempo libero, ecc.

Interventi di supporto legale/pratiche amministrativo-burocratiche: preparazione all’udienza in Commissione, informazione,
orientamento e accompagnamento normativo e legale, accompagnamento al ricorso, attestazione ISEE, invalidita civile, ecc.

Formazine linguistica: corsi di prima alfabetizzazione, corsi di italiano vari livelli.

Orientamento al lavoro: corsi di formazione professionale, borse lavoro, stage, tirocini, attivita occupazionale, servizio civile nazionale
SCN.

Cura e custodia figli: baby-sitting, maternage, accompagnamenti scolastici, ripetizioni, animazione, ecc.

VERIFICHE AUTONOMIA
Presa in
carico . o A
Attuale Condizioni da Llglter gl AR voto
. .. permesso Form.ne Contratto | stabilita
SIRIT sit.ne generalidi | parte . L : . part.ne
o . di linguistica di lavoro | economica .
Alloggiativa salute dei : politica
.. | sogggiorno
servizi
sociali

Attuale situazione alloggiativa: camera in convivenza; alloggio autonomo
Tipologia di permesso di soggiorno: lavoro subordinato; autonomo; stagionale ecc.

Formazine linguistica: corsi di prima alfabetizzazione, corsi di italiano vari livelli.

Orientamento al lavoro: corsi di formazione professionale, borse lavoro, stage, tirocini, attivita occupazionale,
servizio civile nazionale SCN.

* attivazione di forme di complementarietd degli interventi progettuali con altre azioni promosse sul
territorio

Azione:




Revisione e ampliamento protocolli territoriali

Collaborazione con le commissioni territoriali

Azioni di connessione coi sistemi di protezione per richiedenti asilo e di titolari di protezione
internazionale

Azioni di collaborazione con il sistema socio sanitario regionale

AZIONI DI SISTEMA CHE SI INTENDE ATTUARE

1) INTERVENTI RIVOLTI A MSNA

Contesto di riferimento: Intero sistema SATIS

Potenziale interesse sul territorio di riferimento: potenziamento delle attivita a sostegno
dei soggetti minori identificati come vittime di tratta

Obiettivo strategico: favorire la presa in carico dei soggetti minori identificati come
vittime di tratta attraverso la collaborazione tra il sistema antitratta ed il sistema di
accoglienza protetta

Destinatari: minori vittime di tratta e operatori delle strutture di accoglienza che
accolgono minori, Servizio Sociale territoriale.

Descrizione delle attivita: azioni di raccordo con le strutture che accolgono MSNA, per
fornire un “servizio specialistico di II° livello” mirato alla corretta identificazione del
minore come vittima di tratta e successivamente, ad un percorso di affiancamento da
parte degli operatori antitratta agli operatori della struttura di accoglienza in cui il
minore si trova, al fine di assicurare condizioni adeguate di assistenza psico-sociale,
sanitaria e legale.

Metodologia: collaborazione tra soggetti operativi nei diversi sistemi di accoglienza;
colloqui di identificazione con I'utenza; condivisione del percorso offerto al soggetto
minore.

Output: Prodotti/Strumenti di attuazione

Risultati attesi: presa in carico congiunta da parte del servizio sociale e del sistema
antitratta toscano.

Modalita di attuazione: raccordo con il servizio sociale competente per svolgere
valutazione indicatori di tratta, valutazione stato di pericolosita, raccolta della vicenda
migratoria, ascolto e sostegno specifico, accompagnamento dell'utente fino al
compimento del 18 anno di eta, al fine di facilitare I’eventuale ingresso in un programma
di protezione sociale (in raccordo con Numero Verde Toscano);

Programmazione temporale: marzo 2019 - maggio 2020.

Numero e tipologia delle risorse impegnate: operatori antitratta del sistema toscano.

2) Referral regionale e locale: Sistema di referral adeguato per realizzare il coordinamento e la
collaborazione tra le Commissioni Territoriali/ Tribunale di Firenze/altri Sistemi di Accoglienza
e gli enti del pubblico e del privato sociale che realizzano programmi di emersione, assistenza e
integrazione sociale in favore delle vittime di grave sfruttamento e tratta di persone, al fine di
favorire 'adeguata tutela e protezione di cui necessitano.

Contesto di riferimento: Intero sistema SATIS

Potenziale interesse sul territorio di riferimento:

Obiettivo strategico: favorire la rapida identificazione e la presa in carico pit idonea
delle persone identificate come vittime di tratta.

Destinatari: minori vittime di tratta e operatori delle strutture di accoglienza che
accolgono minori, Servizio Sociale territoriale.




* Descrizione delle attivita: attivita di consulenza e colloqui di “identificazione formale”
alle persone ipoteticamente vittime. Studio e avvio del percorso pitt adeguato da
proporre alle persone identificate, al fine di assicurare loro condizioni adeguate di
assistenza psico-sociale, sanitaria e legale.

* Metodologia: messa a punto di un sistema di referral locale e regionale.

e Output: Prodotti/Strumenti di attuazione

* Risultati attesi: emersione e rapida identificazione delle vittime di tratta, presa in carico
delle stesse.

* Modalita di attuazione: sistema di referral organizzato e coordinato dal Numero Verde
Regionale, che invia coppie di operatori e mediatori antitratta a svolgere colloqui di
identificazione e a fornire consulenze specializzate a chiunque ne faccia richiesta.

* Programmazione temporale: marzo 2019 - maggio 2020.

* Numero e tipologia delle risorse impegnate: operatori antitratta e mediatori linguistico
culturali del sistema toscano.

3) Azioni di sistema per la messa a regime e la diffusione di modelli di govenance della rete
pubblico/privato presente sul territorio in favore dell'inclusione attiva delle vittime attraverso
la progettazione di percorsi individualizzati per le persone in uscita dai programmi di
protezione. (vedi paragrafo Autonomia volta al consolidamento dei processi di inclusione
sociale e lavorativa e alla autonomia abitativa).

4) “Made in Ethical italy”

*  Contesto di riferimento: azione inter regionale rivolta alle aziende
* Potenziale interesse sul territorio di riferimento: promozione di una cultura della legalita
* Obiettivo strategico: limitare la diffusione di agiti nell’ambito del “caporalato e del grave
sfruttamento lavorativo”
* Destinatari: aziende private
* Descrizione delle attivita: creazione sito internet; attivazione di percorsi e creazione di
strumenti finalizzati a valorizzare il comportamento etico d’impresa
* Metodologia: mappatura e presa di contatto con imprese; riunione di confronto e di
programmazione operativa; realizzazione attivita.
* Output: Prodotti/Strumenti di attuazione: sito internet e mappa etica delle imprese
* Risultati attesi: condivisione di una cultura della legalita da parte di un gruppo di
imprese
* Modalita di attuazione: riunioni tra i soggetti che rappresentano i sistemi regionali
partecipanti; realizzazione eventi promozionali, coinvolgimento imprese.
* Programmazione temporale: marzo 2019 - maggio 2020.

Governance del Progetto SATIS

In continuita agli anni precedenti, per la realizzazione della Governance regionale viene
organizzato il Coordinamento Unico, finalizzato a svolgere il coordinamento del sistema
regionale, la programmazione, il monitoraggio, la valutazione in collaborazione con i territori,
gli atti amministrativi, il budget e la ripartizione economica, la rendicontazione e la reportistica.
Da questa terza annualita il progetto SATIS ha un nuovo soggetto titolare, rappresentato dal
Comune di Viareggio (LU), il quale, al fine di potenziare la capacita di rappresentanza e di
indicazione delle strategie regionali in concertazione con la Regione Toscana ha scelto di
avvalersi della collaborazione della Zona Distretto della Versilia, delegando al Direttore molte
delle funzioni afferenti alla governance del sistema regionale.

Di seguito si inseriscono alcuni estratti dal testo della convenzione firmata tra i diversi comuni
della zona Versilia e I’Azienda sanitaria (in allegato): Art.20 - Integrazione gestionale: “1) Al



fine di assicurare l'integrazione gestionale in campo sociosanitario, le strutture funzionali
dell’azienda sanitaria e le strutture organizzative dei comuni e delle unioni definiscono le
modalita di coordinamento operativo finalizzate a realizzare gli obiettivi definiti dalla
Conferenza Integrata e dall’ Azienda sanitaria.”

Art.23, comma 4: “Nelle more della definizione di un eventuale completo passaggio di quanto
indicato al comma 1), per 'anno 2019 si procedera al conferimento all’Azienda Sanitaria di un
primo nucleo sperimentale di competenze afferenti l'alta marginalita (con particolare
riferimento al progetto SATIS ed al progetto FAMI) a I’ Area inerente il contrasto alla poverta.”

COORDINAMENTO UNICO

* Contesto di riferimento - Regione Toscana - Intero sistema SATIS

* Potenziale interesse sul territorio di riferimento - Governance regionale del progetto
SATIS.

* Obiettivo strategico - funzionalita della rete e del sistema d'interventi; economie di scala
e ottimizzazione delle risorse attraverso la gestione centralizzata di alcune attivita.
Monitoraggio e valutazione attivita.

* Destinatari - enti attuatori del sistema SATIS, stakeholder

* Descrizione delle attivita - Coordinamento, programmazione di sistema, monitoraggio,
valutazione in collaborazione con i territori, atti amministrativi, budget e ripartizione
economica, rendicontazione, reportistica. Attivita in collaborazione con i territori
provinciali (reti locali “enti attuatori”= soggetto coordinatore territoriale; soggetti
pubblici; soggetti privati)

* Metodologia - manutenzione e potenziamento struttura di governance e attivazione
strumenti di coordinamento. Plenarie e gruppi per: coordinamento; confronto, studio,
monitoraggio metodologie di lavoro; organizzazione incontri di comunicazione, eventi
di promozione, attivita di relazione in rete con stakeholder.

*  Output: Prodotti/Strumenti di attuazione - Segreteria Tecnica; aggiornamento Diario
delle modifiche.

* Risultati attesi: Programmazione attivita dei dispositivi di sistema a sostegno dei
territori; governance di progetto.

Comune di Viareggio: soggetto titolare e responsabile dell’intero progetto SATIS.

Zona Distretto Versilia: soggetto delegato e responsabile delle attivita di governance
SATIS.

Segreteria Tecnica: coadiuva e partecipa operativamente alle attivita del Coordinamento
Unico in concertazione con il Direttore della Zona Distretto Versilia per la
programmazione e organizzazione struttura di sistema, il sostegno alle reti territoriali, il
monitoraggio interventi, la reportistica, la rendicontazione, 1'organizzazione attivita ed
eventi formativi per gli operatori del sistema.

Numero Verde: coordinamento procedure di referral con Commissioni Territoriali ed
altri soggetti presenti sul territorio.

* Modalita di attuazione: Coordinamento attivita, monitoraggio analisi e valutazione,
rispetto dei tempi e fasi programmate, supporto e consulenze ai territori, visite ai
territori, programmazioni gruppi di lavoro.

* Programmazione temporale: marzo 2019 - maggio 2020.

* Numero e tipologia risorse umane impegnate: Personale Zona Distretto Versilia, personale

Comune di Viareggio, Segreteria Tecnica (n°2 consulenti); Numero Verde Regionale

(équipe composta da operatori/ricercatori, mediatori linguistico culturali).

Inoltre, al fine di consolidare la dimensione e l'organizzazione di sistema regionale molte
attivita sono state centralizzate e rese fruibili da tutti i soggetti che operano nell’ambito del
progetto SATIS. Tra queste si segnalano “l’accoglienza regionale per la presa in carico in
emergenza”, la “Consulenza Legale” dal parte di ASGI e la “Supervisione di sistema”.



ACCOGLIENZA IN EMERGENZA

Contesto di riferimento/Potenziale interesse sul territorio di riferimento/Obiettivo
strategico

L’azione di accoglienza realizzata da SATIS nel territorio lucchese e gestita dalla
associazione CelS-Gruppo “Giovani e Comunita” si profila nell’ambito della emergenza
in quanto prevede la messa a disposizione di 8 posti letto, uno per transessuale e 7 per
donne in una fase di fuga e necessita di protezione immediata. L’intervento si connota
come emergenza di sistema poiché si pone al servizio della rete toscana e non intende
sostituirsi a procedure gia avviate a livello nazionale e territoriale. Assume inoltre una
funzione specifica in una azione piti ampia volta alla emersione e alla identificazione
delle potenziali vittime.

Destinatari: Donne e persone transessuali identificati come vittime di tratta e/o di
sfruttamento.

Descrizione delle attivita/Metodologia/Modalita di attuazione: 1’accesso della persona
avviene tramite l'intermediazione del Numero Verde regionale Toscano 800186086.
L’accoglienza pud essere attivata nell’arco delle 24 ore in quanto e garantita una
reperibilita H/24 7 giorni su 7. Il numero Verde riveste un ruolo di tramite anche
rispetto alle FFOO , ai Servizi Sociali e ai soggetti del privato sociale. Il tempo di
permanenza all’interno della casa di emergenza si profila nell’arco di 2 mesi. In questo
contesto caratterizzato da protezione e sostegno, la persona puo riflettere sulla propria
condizione, motivazione e scegliere con maggiore consapevolezza su come procedere.
Inoltre, durante questo periodo viene attivato per tutte le ospiti un laboratorio di
avviamento all’alfabetizzazione linguistica e multimediale (conoscenza e uso del
computer). Trasferimento alle fasi successive: Trascorsi questi primi mesi di riflessione
la donna che sceglie di aderire al programma di protezione sociale ha diritto ad essere
trasferita in una delle case di accoglienza disseminate nei vari territori cosi da facilitare la
realizzazione di obiettivi di emancipazione e inclusione. La azione di trasferimento
avviene in raccordo fra CEIS e Numero Verde Toscano e nel caso in cui le case toscane
siano al completo sara cura del Numero Verde interpellare il livello nazionale

Output: Prodotti/Strumenti di attuazione: attivazione percorsi di accoglienza in
emergenza.

Risultati attesi: 40 persone accolte in emergenza

Programmazione temporale: in continuita dal precedente progetto , marzo 2019 -
maggio 2020.

Numero e tipologia risorse umane impegnate: 1 psicologo, 1 educatore professionale, 1
amministrativo.

CONSULENZA LEGALE DI SISTEMA/AGGIORNAMENTO “GIURIDICO” OPERATORI

Contesto di riferimento: Intero sistema SATIS

Potenziale interesse sul territorio di riferimento: Consulenza legale a favore degli
operatori e dell'utenza che accede al sistema SATIS; aggiornamento giuridico agli
operatori.

Obiettivo strategico: gestione centralizzata dell'azione di consulenza legale
stragiudiziale ai fini della corretta identificazione del fenomeno e del percorso piu
adeguato da proporre alle vittime; sostegno alla collaborazione tra i diversi sistemi di
accoglienza (richiedenti asilo/titolari “Protezione Internazionale”; violenza di genere)
Destinatari: Enti attuatori del Sistema SATIS e persone identificate come vittime di tratta
e/ o di sfruttamento.



Descrizione delle attivita: convenzione con ASGI per la messa a sistema dell'attivita di
consulenza legale e la fornitura di professionisti che svolgano funzioni di docenza per
I'aggiornamento in ambito giuridico per gli operatori dell'intero progetto.

Metodologia: consulenza legale. Docenza frontale.

Output: Prodotti/Strumenti di attuazione: emersione e avvio dei percorsi di presa in
carico dell'utenza anche da un punto di vista legale/amministrativo; formazione rivolta
all'intera rete di operatori del sistema.

Risultati attesi: emersione e presa in carico delle vittime di tratta e/o di sfruttamento;
aggiornamento operatori.

Modalita di attuazione: prassi stabilite per la consulenza legale; lezioni frontali.
Programmazione temporale: in continuita dal precedente progetto, marzo 2019 - maggio
2020.

Numero e tipologia risorse umane impegnate : gruppo di avvocati esperti in materia.

SUPERVISIONE DELLE EQUIPES DI LAVORO

Contesto di riferimento: Intero sistema SATIS

Potenziale interesse sul territorio di riferimento: Governance del progetto.

Obiettivo strategico: monitoraggio e rafforzamento elementi qualitativi degli interventi
attraverso attivita di supervisione rivolta agli operatori di equipes.

Destinatari: operatori del Sistema SATIS

Descrizione delle attivita: incontri di gruppo

Metodologia: counselling di gruppo

Output: Prodotti/Strumenti di attuazione

Risultati attesi: benefici agli operatori impegnati negli interventi e costantemente a
diretto contatto con I'utenza

Modalita di attuazione: lavoro e discussione di gruppo, cooperative learning
Programmazione temporale: in continuita dal precedente progetto, marzo 2019 - maggio
2020.

Numero e tipologia delle risorse impegnate: professionista.

Rappresentare, per ognuna delle Azioni di sistema scelte in fase di presentazione del progetto, attraverso un
diagramma di Gantt, le attivita messe in atto o da mettere in atto.

Vedi Grafico 1

MATRICI DI RESPONSABILITA

Lo strumento della matrice di responsabilita, consente di stabilire “chi fa cosa” nonché di
definire i meccanismi di interazione fra le persone coinvolte.

Attivita Enti Attuatori

Coordinamento Unico e Attivita di sistema




Segreteria Tecnica

Arnera Coop. Soc./ CAT Coop. Soc.

Numero Verde Antitratta

CAT Coop. Soc.

Consulenza legale alle reti territoriali

ASGI

Aggiornamento giuridico operatori

ASGI

Supervisione equipes

Zona Distretto Versilia

Borse lavoro

Enti attuatori SATIS

Formazione “Operatori antitratta”

Enti attuatori SATIS

Progetto della Regione Toscana ad integrazione delle azioni
SATIS

Enti attuatori SATIS

Emersione; Identificazione; primo contatto - Interventi realizzati
dalle reti territoriali

Ricerca intervento "Caporalato e sfruttamento lavorativo”

Comune di Prato - CAT coop. soc.
Comune di Viareggio —
Provincia di Siena — Arci Provinciale Senese

Unita di strada Arezzo

Provincia di Arezzo - Ass. DOG

Unita di strada Firenze

Comune di Firenze - CAT coop. soc.

Unita di strada Grosseto

Co&So GR - Ass. DOG

Unita di strada Massa Carrara

Ass. Papa Giov. XXIII

Unita di strada Pisa

SdS Pisa - Arnera Coop. soc.

Unita di strada Prato

Comune di Prato - CAT coop. soc.

Unita di strada Viareggio

Comune di Viareggio — Arnera coop. Soc.,
Ceis Lucca

Sportello ascolto Arezzo

Provincia di Arezzo - Ass. Pronto Donna

Sportello ascolto Firenze

Comune di Firenze - Ass. Arcobaleno, CAT

Sportello ascolto Grosseto

SDS Coeso Grosseto -

Sportello ascolto Pisa

SdS Pisa - Ass. DIM

Sportello ascolto Pistoia

Diocesi di Pistoia

Sportello di ascolto Prato

Comune di Prato — Sarah coop. Soc

Sportello ascolto “Sfruttamento lavorativo” Prato

Comune di Prato — CAT coop. Soc.

Consulenze antitratta e Attivita di drop-in Livorno

Provincia di Livorno - Ass. Randi

Consulenze antitratta e Attivita di drop-in Lucca

Provincia di Lucca - Ass. Ceis

Consulenze antitratta e Attivita di drop-in Massa Carrara

Papa Giov. XXIII

Consulenze antitratta e Attivita di drop-in Pistoia

SdS Pistoia, Valdinievole - Zoé, Diocesi,
CAT

Consulenze antitratta e Attivita di drop-in Prato

Comune di Prato - Sarah Coop. soc.

Consulenze antitratta e Attivita di drop-in Siena

Provincia di Siena - ARCI Ass.

Programmi (residenziali e territoriali) - Interventi realizzati
dalle reti territoriali

Arezzo Provincia di Arezzo - Ass. Pronto Donna
Firenze Comune di Firenze - Ass. prog. Arcobaleno
Borgo San Lorenzo (Fl) SDS Mugello - CAT coop. Soc.

Livorno

Lucca (Accoglienza regionale Emergenza)

Provincia di Lucca - Ass. Ceis

Massa Carrara

Ass. Papa Giov. XXIII

Pisa (struttura 1 e struttura 2)

SdS Pisa — DIM

Pontedera (PI) Donne

SdS Pisa — Arnera coop. Soc.

Pontedera (PI) Uomini

SdS Pisa — Arnera coop. Soc.

Pistoia

SdS Pistoia, SDS Valdinievole - Conchiglia

Valdinievole (PT)

SdS Pistoia, SDS Valdinievole — Zoé ass.

Prato (struttura 1 e struttura 2)

Comune di Prato - Sarah Coop. soc.

Siena

Provincia di Siena - Ass. ARCI

Reinserimento socio-lavorativo - Interventi realizzati dalle reti
territoriali

Arezzo Provincia di Arezzo - Pronto Donna

Firenze Comune di Firenze - Ass. prog. Arcobaleno -
CAT coop. Soc.

Livorno Provincia di Livorno - Ass. Randi - Arnera

coop. Soc.




Massa Carrara Ass. Papa Giov. XXIII

Pisa SdS Pisa - DIM/Arnera

Pistoia SdS Pistoia, Valdinievole - Zoé/Conchiglia
Prato Comune di Prato - Sarah Coop. soc.
Siena Provincia di Siena - Ass. ARCI

MISURA DEGLI INDICI DI INTEGRAZIONE (Vedi sopra)

Benché sia condivisa I'importanza di adottare professionalmente degli indici di integrazione
condivisi, ad ogni progetto e lasciata la liberta di definire un proprio personale concetto di
integrazione che comunque deve rispettare le azioni e le linee disegnate dal Programma unico
ma che e calato su varie tipologie di assistiti diversi per cultura, per genere, per eta, per legami
significativi, per specificita biografiche e storiche (relative alla provenienza geo-politica) che
rendono l'integrazione diversa caso per caso.

L'uscita dal progetto per integrazione e generalmente riferita alla raggiunta autonomia
alloggiativa e lavorativa del beneficiario, alla salute, al sentimento di sicurezza e stabilita e al
riconoscimento giuridico, ma possiamo anche riferirci a indicatori che definiscono Ia
partecipazione alla vita sociale e la cittadinanza della persona assistita o a quelle caratteristiche
soggettive riferite alla disponibilita della singola persona ad investire in un percorso di
integrazione e a relazionare con il contesto di arrivo.

Pertanto & possibile derivare il seguente set di indicatori, suddivisi in base a due principali aree
(indicatori strutturali o di base, indicatori socio-istituzionali) ciascuna delle quali si compone
di una serie di sottovoci:

indicatori strutturali o di base (numero delle vittime che accedono ai servizi):
- vitto e alloggio
- assistenza medico-sanitaria (e all’occorrenza specifico supporto terapeutico, psicologico
e psichiatrico)
- informazione, orientamento e accompagnamento normativo e legale
- preparazione all'udienza in Commissione
- disbrigo delle pratiche amministrativo-burocratiche
- alfabetizzazione alla lingua italiana come seconda lingua
- formazione o riqualificazione professionale
- inserimento lavorativo (tipologia di contratto)
- autonomia alloggiativa

indicatori socio-istituzionali:
- accesso e utilizzo dei servizi e delle istituzioni
- contatti sociali
- zone di abitazione
- impiego del tempo libero
- tipo di contratto lavorativo e accesso a professioni medio-alte
- tempo di permanenza sul territorio
- stabilita economica
- diritto al voto
- partecipazione politica




Comune di Venezia
Data: 31/01/2019, PG/2019/0056578
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Oggetto: lettera di intenti tra il Comune di Viareggio (LU} e la Postazione Centrale del Numero

Verde in aiuto delle vittime della tratta per la realizzazione del Programma Unico di emersione,
assistenza ed integrozione sociale a favore degli stranieri e dei cittadini di cui al comma 6 bis
dell’art.18 D.Lgs. 25 luglio 1998, n.286, alle vittime dei reati previsti dagli articoli 600 e 601 del
codice penale, o che versano nelle ipotesi di cui ai comma 1 del medesimo art 18 (art 1, commi 1 e
3, del decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri, 16 maggio 2016). Bando n.3/2018.

Richiamato I'art.13 della legge 11 agosto 2003, n.228 concernente misure contro la tratta di persone —
Programmi di assistenza - e il Decreto del Presidente della Repubblica 19 settembre 2005, n.237,
Regolamento di attuazione dell’articolo 13 della legge 11 agosto 2003, n.228, recante misure contro la
tratta di persone;

Richiamato I'art. 18 del Testo Unico delle disposizioni concernenti la disciplina sull'immigrazione e norme
sulle condizioni dello straniero, approvato con Decreto Legislativo 25 luglio 1998, n. 286, cosi come
modificato con Decreto Legge 28 dicembre 2006 n. 300 convertito con Legge 26 febbraic 2007 n. 17, e dagli
articoli 25 e 26 del regolamento di attuazione del citato Testo Unico, approvato con Decreto del Presidente
della Repubblica 31 agosto 1999, n. 394 e definiti dall’articolo 2, comma 3, del Decreto Interministeriale del
23 novembre 1999;

Richiamato il Decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri del 16 maggio 2016 recante “Definizione del
Programma unico di emersione, assistenza ed integrazione sociale a favore degli stranieri e dei cittadini di
cui al comma 6 bis dell’art.18 del decreto legislativo 25 luglioc 1998, n.286, vittime dei reati previsti dagli
articoli 600 e 601 del codice penale, o che versano nelle ipotesi di cui al comma 1 dello stesso articolo 18”

Richiamato il Piano nazionale d’azione contro la tratta e il grave sfruttamento degli esseri umani adottato
dal governo italiano in data 26 febbraio 2016, al fine di individuare strategie pluriennali di intervento per la
prevenzione e per il contrasto di tali fenomeni, nonché azioni finalizzate alla sensibilizzazione, alla
prevenzione sociale, all'emersione e all'integrazione sociale delle vittime, in ottemperanza delle innovazioni
introdotte dal Decreto legislativo 4 marzo 2014 n.24 recante “Attuazione della direttiva 2011/36/UE,
relativa alla prevenzione e alla repressione della tratta di esseri umani e alla protezione delle vittime, che
sostituisce la decisione quadro 2002/629/GAl”

Visto il Bando n. 3/2018 {18A08208) GU Serie Generale n.296 del 21-12-2018 per il finanziamento di
progetti attuatori a livello territoriale finalizzati ad assicurare, in via transitoria, ai soggetti destinatari
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adeguate condizioni di alloggio, vitto e assistenza sanitaria e, successivamente, la prosecuzione
dell’assistenza e dell'integrazione sociale — Programma unico di emersione, assistenza ed integrazione
sociale a favore degli stranieri e dei cittadini di cui al comma 6 bis dell’art.18 del decreto legislativo 25 luglio
1998, n.286, vittime dei reati previsti dagli articoli 600 e 601 de! codice penale, o che versano nelle ipotesi
di cui al comma 1 del medesimo articolo 18 {art.1, commi 1 e 3, del Decreto del Presidente del Consiglio dei
ministri 16 maggio 2016).

Rilevato che il fenomeno del traffico di esseri umani finalizzato allo sfruttamento sessuale, lavorativo e di
altre tipologie quali accattonaggio, economie illegali, traffico di organi, coinvolge un sempre pili elevato
numero di persone diversificate pet eta, genere, provenienza, progetto migratorio e attualmente si sta
assistendo a nuove forme di reclutamento, trasferimento e sfruttamento;

Considerato che il Numero Verde in aiuto delle vittime di tratta & un dispositivo volto a favorire 'emersione.
di persone vittime di tratta a scopo di sfruttamento sessuale, lavorativo, nelle economie illegali e
nell’accattonaggio, e, che & preposto alla segnalazione e all'invio delle persone vittime di tratta e grave
sfruttamento ai dispositivi di protezione finalizzati alla pronta e immediata assistenza delle stesse;

Acclarato che i Progetti che realizzano il Programma unico di emersione, assistenza e integrazione sociale,
costituiscono i dispositivi di pronta e immediata assistenza del sistema degli interventi di sostegno alle
persone vittime di tratta e di grave sfruttamento implementato sul territorio nazionale;

Il Comune di Viareggio {LU) e la Postazione Centrale del Numero Verde in aiuto delle vittime della tratta, ai
fini della presentazione del progetto che realizza il Programma unico denominato SATIS Il riferito al Bando
n°3/2018.

dichiarano congiuntamente

che la Postazione Centrale si impegna a:

® Ricevere le chiamate dal territorio nazionale e di inviare le pertinenti al progetto che realizza il
Programma Unico territorialmente competente effettuando un filtro delle chiamate;

= Raccogliere gli elementi utili a definire la pertinenza della chiamata e imputarli nel sistema informatizzato
di raccolta dati (provenienza della chiamata, soggetto segnalante, tipologia di sfruttamento, tipologia di
richiesta, orario della chiamata, esito del trasferimento);

= Analizzare i flussi ed elaborare analisi di sintesi, agevolando le operativita e le conoscenze dei progetti del
programma unico;
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® Supportare le reti territoriali dei progetti che realizzano il programma unico nell'accogliere e/o trasferire
F'utenza in caso di necessita o subentrate sofferenze di accoglienza, mettendo in rete a livello nazionale le
richieste di trasferimento di persone vittime di tratta inserite in dispositivi di accoglienza e monitorando
I'esito della messa in rete per un periodo di 60 giorni;

® Supportare le reti territoriali dei progetti che realizzano il programma unico nell'inserimento, nella
compilazione e nella gestione delle schede SIRIT riferite ai contatti, alle valutazioni e ai percorsi degli utenti
che aderiscono al Programma Unico.

che il Progetto che realizza il Programma Unico si impegna a:

s Rispondere, h24, al trasferimento di chiamata in tempo reale;

* Aggiornare online la scheda SIRIT, della chiamata trasferita dalla Postazione Centrale del Numero Verde,
su ulteriori elementi raccolti sulla persona e sullo sfruttamento, servizi offerti, esito dell’invio ai servizi
territoriali;

= Predisporre ed aggiornare online la scheda SIRIT relativa agli interventi di osservazione e di contatto ad
opera delle Unita di contatto;

* Predisporre ed aggiornare online la scheda SIRIT relativa alle potenziali vittime di tratta che sono state
inserite nel programma unico di emersione, assistenza ed integrazione sociale oppure che sono state
oggetto di valutazione;

= Informare le potenziali vittime di tratta sulle possibilita di fuoriuscita dalle condizioni di coercizione e
sfruttamento di adulti e mineri vittime di tratta;

® Fornire una consulenza a soggetti istituzionali, del privato sociale e a privati cittadini che entrano in
contatto con persone vittime di tratta;

* Accogliere la domanda e orientare il soggetto sulle opportunita di aiuto a partire dalle informazioni sui
diritti, sulla legislazione vigente in materia di immigrazione, tratta e sfruttamento;

= Mettere in rete le eventuali richieste di trasferimento delle persone vittime di tratta che hanno concluso
positivamente la valutazione, da parte del progetto che realizza il programma unico, sulla sussistenza delle
condizioni necessarie per I'accesso ai programmi ex articolo 18, in territori altri, diversi da quelli di
competenza territoriale;

= Promuovere e diffondere il Numero Verde sul territorio di competenza.
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Comune di Venezia
Data: 31/01/2019, PG/2019/0056578

L'ente Proponente comunica che:

Il referente del Numero Verde per il Progetto SATIS Hi & il sig/ra Serena Mordini i cui riferimenti sono tel:
335 5451227 e-mail: serenamordini@gmail.com

Il territorio di competenza progettuale & la Regione Toscana e gli ambiti di sfruttamento su cui interviene
sono lo “sfruttamento lavorativo” (edilizia, agricoltura, ristorazione, lavoro domestico e assistenziale), la
prostituzione coatta in strada e/o al chiuso, forme di violenza e grave sfruttamento in ambiti quali
Faccattonaggio e le attivita illegali forzate (matrimoni forzati, spaccio e furto conto terzi, etc.).
It numero di reperibilita attivo h24 & 800186086 — 055 5365612 (per chi chiama con LYCA MOBILE)

L'Ente Proponente si impegna a comunicare tempestivamente al Numerc verde Antitratta eventuali
malfunzionamenti e/o modifiche del numero di reperibilita attivo h24.

Uindirizzo e-mail preposto per le comunicazioni di servizio e le Messe in Rete & il seguente
numeroverdetoscana@gmail.com

Per la Postazione Centrale del Numero Verde

Il Dirigente dell’Area n. 4 — Servizi alla persona
Settore Servizi Sociali del Comune di Viareggio

Dott, Mineefzo Strippsi J
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A?s' Pap;? Comune di Comune di Comune. di Provincia di | Provincia di | Sarah Soc. Sds Valdera sds Empolese| Sds Co&So . Sds Sds Zona Comp.

Giovanni Firenze Prato San Casciano Prato Siena Coop. Soc Alta Valdelsa Grosseto Sds Pistoiese Valdinievole Pisana 1
XXIII in Val di Pesa P-20¢ | Valdicecina economica
Ass. Papa Giovanni XXIIl | € 1.000,00 € 1.000,00
Ass. Arci Siena € 2.000,00 € 2.000,00
Ass. Prog. Arcobaleno € 22.500,00 € 22.500,00
Arnera Soc. Coop. Soc. € 10.000,00 | € 1.900,00 € 1.87500|€ 13.775,00
Cat Soc. Coop. Soc. € 22.500,00 | € 16.000,00 | € 1.000,00 € 3.800,00 € 43.300,00
Ass. Dim € 1.875,00] € 1.875,00
Diocesi Pt € 5.000,00 | € 9.422,00 € 14.422,00
Ass. Dog € 4.000,00 € 4.000,00
Sarah Soc. Coop. Soc. € 30.000,00 € 2.000,00 € 500,00 € 32.500,00
Ass. Zoe € 2.500,00 | € 4.711,00 € 7.211,00
Totale| € 1.000,00 | € 45.000,00 | € 46.000,00 | € 1.000,00 | € 2.000,00 | € 2.000,00 | € 500,00 | € 10.000,00 | € 5.700,00 | € 4.000,00 | € 7.500,00 | € 14.133,00] € 3.750,00 | € 142.583,00




